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MEMORIA DE LA GESTION
DEL CONSEJO DIRECTIVO
DEL ANO 2020

Sefiores Asociados:

En cumplimiento de lo que dispone el Estatuto de la Asociacion de Egresados y Graduados de la Pontificia
Universidad Catdlica del Per(, me es grato presentar ante la Asamblea General la Memoria correspondiente
a la gestion del Consejo Directivo del afio 2020.

Gracias a la confianza puesta en nosotros, fuimos elegidos el miércoles 08 de marzo del 2020 y asumimos
el cargo con la conviccion de que la AEG - PUCP es el canal adecuado de expresion y participacion de los
egresados y graduados para mantener el vinculo con nuestra Universidad. Asimismo, nos comprometimos
en continuar con el desarrollo del Plan Estratégico 2016-2021. Es por ello que las gestiones y todas las
acciones realizadas por el Consejo Directivo y la Junta Calificadora de Asociados se han encaminado a
lograr dicho objetivo.

A continuacion, presentamos la Memoria de la gestion realizada.

MIRTHA ZAMUDIO RODRIGUEZ
PRESIDENTE
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1. ESTADO ACTUAL ASOCIADOS

La Asociacién de Egresados y Graduados de la PUCP (AEG-PUCP), creada El 15 de diciembre
en 1989, tiene como misién principal vincular a los egresados y graduados de la PUCP entre si
y con la comunidad universitaria. Para lograrlo la AEG PUCP invita a los egresados de la
universidad a formar parte activa a través de sus comunicaciones, programas y actividades. La
Asociacion mide anualmente el estado y composicién de sus asociados, para mantener una
comunicacion adecuada.

1.1.1.Composicion de Asociados

El estado actual de asociados al 31 de diciembre del 2020 es de 21,465 egresados afiliados a
la Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP siendo las facultades con mayor nimero
de asociados la Facultad de Ciencias e Ingenieria, Derecho y Ciencias Contables.

‘ Facultad H Total de Asociados %
Ciencias e Ingenieria 7,065 33%
Derecho 4,509 21%
Ciencias Contables 2,323 11%
Ciencias Sociales 1,595 7%
Escuela de Posgrado 1,448 7%
Educacion 1,165 5%
Psicologia 884 4%
Letras y Ciencias Humanas 780 3%
Ciencias y Artes de la Comunicacion 425 2%
Arte y Disefio 366 2%
Trabajo Social 301 2%
Esc. Servicio Social Truijillo 89 0%
Gestion y Alta Direccion 87 0%
Escuela de Periodismo 42 0%
Escuela de Teatro 37 0%
Arquitectura y Urbanismo 35 0%
Facultad de Agronomia 17 0%
Escuela de Artes Plasticas 15 0%
Escuela de servicio Social 11 0%
Escuela de Forma. Magist. 8 0%
Instituto Femenino 4 0%
Artes Escénicas 3 0%
Escuela Normal Urbana 1 0%
Ciencias Econémicas y Comerciales 1 0%
Sin Facultad Registrada* (egresados sin registro de informacion) 254 1%
Totales 21,465 100%
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Es importante notar que, de la distribucion de nuestros asociados por grupo generacional, se
visualiza que mas del 70% pertenece a la Generacién X (19600-1980). Esto nos permite dirigir
la oferta de beneficios de acuerdo a los intereses de cada grupo generacional.

Distribucion de Asociados por Grupo Generacional

Generacion Y (1981 - 1995) - 14%

Generacién Z (1996 - actualidad)
1%
Generacién Grandiosa (antes de 1925)
v 0%
7 Generacion Silenciosa (1925 - 1944)
2%
Baby Boomers (1945 - 1959)
12%

Generacién X (1960 - 1980)
71%

Respecto a la informacién profesional de los egresados asociados, se muestra que el 20.5% de
egresados asociados trabaja en el sector de Ensefianza y Educacion mientras que el 14.9%
labora en Administracion Publica.

Rubro/Sector Laboral de Asociados

Ensefanza yEducdon 2505
Adm. Publics, DefensaSeguncad I (570
Servicios Legales y Nomnales BEE
Comercio Al Por Mayar y Menor I <45
Tranz Legs y Comunicacones Je&
Banca & Intar. Financiera  [1NNNINIGEGEGEGEGEGEGEGE 75
Manufacturz 716
Imeestigzcion y Desarmiic I G50
Construccion 672
Salud, Vids yBellezz N ' +65
Explot Minas, Gaz y Petroles 452
Temolpgiz & informaticz I =75
Ciros Aubros 300
Servicios Sodalesy ONG HEE 163
Elecriddad, Gas y Apu= 153
Actvidades iInmobieri= BN 133
i

2000 2500 3000

8
B
=
5]
g
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En el afio 2020 se tuvo 240 nuevos afiliados a la Asociacion de Egresados y Graduados de la
PUCP. Con respecto al afio pasado, ha disminuido el 40% debido al impacto de la pandemia y
confinamiento que se inicié a partir de marzo del 2020.
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De estos nuevos afiliados en el 2020, el 33.8% pertenecen a la facultad de Ciencias e Ingenieria
y 22.1% pertenecen a la facultad de Escuela de Posgrado.

Distribucion de Nuevos Asociados por Facultad

- Arquitectura y Urbanismo
Arte y Disefio q 20}; Psicologia
3% 2%

Letras y Ciencias Humanas

3% Lo _—
Ciencias e Ingenieria

Ciencias Sociales
5%

Gestion y Alta Direccion
5%

Ciencias Contables
5%

Ciencias y Artes de la Comun.
7%

Derecho Escuela de Posgrado
10% 22%
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Asimismo, de estos nuevos afiliados en el 2020, el 47.3% se afiliaron bajo la modalidad de Recién
Egresados, modalidad aprobada por el Consejo Directivo con el fin de lograr un mayor
acercamiento con quienes egresaban de la Universidad. Esta modalidad consiste en que los
recién egresados estan exonerados del 100% de pago de membresia en el primer afio de egreso,
y del 50% en el segundo afio. Se observa que el 25.1% son de modalidad de Recién Egresados

Primer Afio mientras que el 22.2% son de Recién Egresados Segundo Afio.

Distribucion de Nuevos Asociados por
Modalidad de Pago

Exonerado 100% .
3% Recien Egresado Posgrado

2%

Promocion 100
13% ‘rimestre Regular - 359

Recien Egresado Segundo Afio
22%

25%

Recien Egresado Primer Afio

1.1.3.Asociados Habiles

Durante el afio 2020, se cuenta con 2001 asociados activos que representan el 9% del total de
asociados; es decir que se encuentran habiles en su membresia al 31 de diciembre del 2020. Se
concluye que la cantidad de asociados hébiles disminuy6 en 5.6% con respecto al afio 2019 por
impacto de confinamiento desde marzo del 2020; sin embargo, se logr6 mantener un mayor

namero a comparacion del afio 2018.

egresadosPUCP




2AEG
PUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS. Y GRADUADDS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATGLICA DEL PERL

2400

00

2000

1800

1400

1200

1000

BOO

600

400

200

La haz sigue brillando,
Asociados Habiles al finalizar el afio
2120
2001
1890
ANO 2018 afio 2019 ARIO 2020

Del total de Asociados Habiles en su membresia, se muestra que la generaciéon con mayor
predominancia es la Generacion X (1960-1980).

Generacion X (1860 - 1280)
D"

53%

Distribucion de Asociados Habiles por Grupo
Generacional

Generacion Y (1881 - 1995)
20%

Generacion Z (1996 - actualidad)
2%
Generacion Grandioza {antes de 1925)
0%

Generacion Silenciosa (1925 - 1844)

6%

Baby Boomers (1945 - 1850)
19%
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2. ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO AEG-PUCP 2016 — 2021

La presente Memoria de Gestidn Institucional AEG-PUCP 2020 se presenta ante la Asamblea
General de Asociados alineado a los ejes y objetivos enmarcados en la actualizacion del Plan
Estratégico de la AEG PUCP para el periodo 2020-2021 realizada por el Consejo Directivo en
sesion del 29 de octubre del 2020, con el fin de atender los nuevos retos presentados por la
pandemia del COVID-19 y brindar mayor apoyo a los egresados y a la comunidad universitaria

1. Vinculacion

Fortalecer la relacidon entre egresados-alumnos-universidad

2. Empleabilidad

Contribuir a la empleabilidad y Networking entre egresados y alumnos

3. Fidelizacion — Oferta de Valor

Fidelizar a los egresados ofreciendo beneficios y servicios de valor por generaciones

4. Posicionamiento de Marca

Reinventar la marca AEG y posicionarla como un lovemark entre la comunidad
universitaria

5. Mejora Continua de Procesos:

Mejorar experiencia del egresado mediante la automatizacion de Procesos

egresadosPUCP
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3. VINCULACION

El objetivo principal de este eje es el de fortalecer la relacion entre el egresado PUCP y la
Universidad. Para ello, el trabajo que realiza la AEG-PUCP parte desde el acercamiento al
egresado para hacerlo mas participativo como asociado, contactandolo para conocer sus
intereses y necesidades con respecto a la AEG y la PUCP; y lograr reconocerlos seguin sus
actividades personales y profesionales, resaltando asi el prestigio de ser egresado PUCP.

3.1 Programa de Actualizacion

— Actualizacién de la base general a través del Programa Contacto
f— Alumni PUCP (PCA).

Afio 2009
El proceso de actualizacion de datos e intereses de todos los asociados se lleva a cabo con la
colaboracién del Programa Contacto Alumni PUCP (PCA). Este programa es una actividad de la
Pontificia Universidad Catélica del Perl y se ejecuta en la oficina de la AEG-PUCP desde hace
11 afos. El Programa consisten en un Centro de Vinculacibn compuesto por promotores
(alumnos PUCP), los cuales buscan establecer contacto via telefonica con todos los asociados
con el objetivo de corroborar y actualizar sus datos personales, laborales y recoger sus intereses
con respecto a la Universidad y la AEG-PUCP, a través de encuestas cortas.

El Programa Contacto Alumni PUCP cuenta con las siguientes estrategias para la obtencién de
informacion relevante de asociados:

a) Llamadas: Se establece contacto via telefénica o Whatsapp. En el afio 2020, también se
recurrié a plataformas como Meet o0 Zoom para llamar a Egresados PUCP fuera del pais
b) Formulario web de actualizacion: es un formulario online que recoge datos de contacto,

laborales e intereses. Es enviado via correo electronico, tanto a asociados residentes en
Pera, como a asociados en el extranjero. Asimismo, se encuentra alojado en la Pagina
web de la AEG-PUCP.

c) Hunting: Busqueda especializada, en internet, con el objetivo de recuperar datos de
contacto o establecer vinculo con los egresados PUCP.

d) Fuentes internas de recoleccidn: Se procesa y actualiza la informacién obtenida por
medio de actividades de la AEG-PUCP, como webinars, conferencias, entre otros.

A partir del 2016, las acciones se han realizado de manera diferenciada por la implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 29733. La Secretaria General de la Universidad
evaluo la aplicacion de la ley determinando que la base de datos de todos los egresados era de
pertenencia de la PUCP.

El siguiente cuadro muestra el acumulado de actualizaciones de asociados a través de los afios.
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Numero de Actualizados de Asociados por Afio
18000
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16080
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12004

5809
10000
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5000
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Es importante recordar que, durante el afio 2020 y debido al confinamiento, algunos proyectos
del PCA se cancelaron, por lo que se contd con la mitad de personal que se solia tener para
realizar las actualizaciones. A pesar de ello, en el 2020, se actualiz6 al 74.2% de la base total de
asociados (en el 2019 se lleg6 solo al 72.2%) concluyendo que pese a tener menor cantidad de
personal se logré obtener un 2% mas de la base total de asociados gracias al trabajo eficiente
de los promotores y al cambio oportuno del proceso presencial al remoto.

En el plan de actualizacion anual también se recuperan datos de egresados con 25 y 50 afios
de egreso de la PUCP. Estas listas provenientes de las facultades PUCP son actualizadas con
el objetivo de convocar a estos egresados para celebrar sus ceremonias de Bodas de Oro (50
afios) y Plata (25 afios) que suele ser organizada, todos los afios, por la AEG-PUCP.

3.2. Conectando Lideres
— Programa con participacién de Egresados PUCP especialistas Abril 2020

para complementar la formacién profesional.

Este afio la Asociacibn de egresados y graduados PUCP realiz6 distintas actividades
académicas virtuales relacionadas con los intereses de los egresados; este tuvo como objetivo
principal fortalecer el vinculo entre los egresados, dando a conocer distintos temas de interés
mediante los webinars. Como resultado obtuvimos el programa de webinars “Conectando
Lideres”, donde realizamos 21 webinars con una amplia gama de temas actuales como finanzas
personales, manejo de emociones en el contexto de Covid-19, transformacioén digital, entre otros.

egresadosPUCP
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Calificacién
Ponente
(1ab)

Facultad

07 Tiempos de crisis: ¢Coémo . - L
1 Abril liderar en contextos diferentes? Oscar Osorio Egresado Administracion 4.4
2 21 Aumenta fu productividad en el Diana Medina Egresada Contabilidad 2.7
Abril trabajo remoto
3 05 Generar valor en tiempos de | Andrés Macara- | | ..o ) 46
Mayo crisis chvili
08 Manejo de emociones en | Hortensia . .
4 Mayo época de crisis Casanova Egresada Psicologia 4.5
12 ¢,Como potencio mis redes?
5 Errores comunes y soluciones | Claudia Cieza Egresada Fonoaudiologia 4.5
Mayo .
sencillas
13 Finanzas Personales en .
6 Mayo Tiempos de Covid-19 Angelo Toledo Invitado - 4.8
7 14 Suspension Perfecta de Tulio Obreg6n Egresado Derecho 4.8
Mayo Labores
8 26 Innovgmon en la educacion Viviana Rojas Egesada Gestion 4.5
Mayo superior
16 Potenciando marca pais en un
9 Julio contexto internacional | Carlos Escaffi Invitado - 4.5
convulso
21 De vuelta a la oficina: ¢Cémo
10 Julio protegernos del covid-19 en el | Eduardo Tuesta | Invitado - 4.7
trabajo?
11 04 Nyevqs hapltos del consum@or Sandra Alegre Egresada Gestion 4.6
Agosto e implicancias en los negocios
12 21 El fl_Jtyro de las cadenas de Ger,man Invitado _ 45
Agosto suministros Veldsquez
02 Future of Work: la
14 . Automatizacion como parte de | Renzo Jeremias | Egresado Ingenieria industrial 4.5
Setiembre L
la transformacion digital
04 Salud mental en el trabajo: . . L
15 Setiembre Aplicacion de la Ley No. 30947 Oscar Osorio Egresado Administracion 4.7
16 .18 Programa Casas Calientes Carlos Alarco Egresado Inger)le_na 4.4
Setiembre mecanica
17 09 _I_|deres_ ’todo terreno en la | Miguel Angel Invitado i 4.8
Octubre innovacion Castuera
18 16 UX' Design: Lo que debes Diana Rado Egresada Comunicaciones 4.6
Octubre saber
19 21 _Somal Selling: Como Luis Barreto Egresado Ingerjlgna 4.6
Octubre incorporarlo a tu empresa mecénica
15 Innovacion y Transformacion | José  Vasquez .
20 Diciembre digital Pereyra Invitado 45
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Desmitificando el  Product
18
21 - Management en entornos
Diciembre .
empresariales

Karen Gonzales

y Ever Diaz Egresada Ingenieria Industrial 4.8

Durante el 2020 se realizaron 21 webinars, actividades virtuales que estuvieron abierta a toda la
comunidad PUCP donde participaron, con mayor presencia, la facultad de Ciencias e Ingenieria
y los egresados de la Escuela de Posgrado. Asimismo, obtuvimos un indicador de satisfaccion
del evento de 60 en NPS, lo que indica que los temas y ponentes han sido de utilidad para
nuestros egresados.
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3.3. Campafia de Donacién Juntos por la PUCP
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=mmm Colaboracion con la Comunidad Universitaria PUCP Abril 2020

Iniciativa impulsada por la Asociacién con el fin de apoyar a los alumnos de la PUCP que al no
contar con un equipo informatico no podian continuar con sus clases de manera virtual en el
marco de la educacion a distancia por la pandemia actual. La campafia tuvo una duracion de
siete meses finalizando a finales de noviembre logrando recaudar 100 equipos informaticos, de
los cuales 80 eran computadoras donadas por el Gerente de Transformacion Digital del BBVA 'y
20 laptops compradas con la donacién en efectivo recaudada por la campania.

Para la realizacion de la campafia la PUCP y la AEG firmaron un convenio de colaboracién, en
el cual la gestion de la campafia y la recaudacion de fondos estaria a cargo de la AEG, y la
revision de equipos y reparto a los alumnos beneficiados, estaria a cargo de la PUCP.

Asimismo, la PUCP a través de la Direccion de Comunicacion Institucional (DCI) apoyaria a
través de sus medios la difusién de la campafia. Y la seleccién de alumnos beneficiarios, estara
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a cargo de la Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAES), en el mes de octubre se inici6 la
entrega de los equipos a los alumnos beneficiados.

jJuntos por

la PUCP!

A cierre del afio 2020, se ha logrado beneficiar a 86 alumnos con computadoras y laptops con el
fin de que puedan continuar con sus estudios universitarios y llevar sus clases de manera remota
sin inconvenientes. Muchos de los alumnos beneficiados se mostraron muy agradecidos con la
AEG y la comunidad de egresados de la PUCP por haber hecho posible la donacién de estos
equipos informaticos que les permitiran continuar con sus estudios

3.4. Encuentro Colaboradores AEG-PUCP

=mmm  Networking y Red de Egresados Diciembre 2020

En el 2020 se inicié con distintos proyectos adaptados al contexto del Covid-19, tales como
Webinars AEG, Lideres PUCP, Campafia de Donacion, Webinars con la comunidad del
extranjero y las charlas con FACI; estos proyectos contaron con la participacion de distintos
egresados PUCP como ponentes de estas charlas. Gracias a ellos se logré poner en camino
este proyecto. Por lo tanto, se creé la “Red de colaboradores AEG 20207, la cual es una red de
networking creada para todos los ponentes egresados de la PUCP. Contamos con la
participacion de 70 egresados PUCP que participaron en 1 0 mas proyectos de la AEG.
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A finales del 2020, se realiz6 una reunion de colaboradores AEG a modo de agradecimiento por
su participacion en nuestros proyectos. Esta ceremonia tuvo la participacion de la Presidenta de
la AEG, del rector de la PUCP y de la secretaria ejecutiva de la AEG junto con todos los
colaboradores AEG. Esta reunion de integracién y networking constd de las palabras de
agradecimiento de la Presidenta AEG y del rector de la PUCP, finalizando con los comentarios
y anécdotas de los colaboradores que asistieron a la integracion. Finalmente, se entreg6 un
diploma de reconocimiento a todos nuestros colaboradores AEG con el objetivo de agradecer su
participacion y animar a mas egresados a formar parte de esta red de colaboradores.
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3.5. Trabajo Colaborativo con aliados estratégicos

=== Alianzas de colaboracién con CENTRUM PUCP Y Centro Cultural PUCP

3.5.1.Relacién con CENTRUM PUCP

Uno de los objetivos presentes de la Asociacion es establecer una alianza de colaboracion con
CENTRUM PUCP con el fin de fomentar la participacién de Alumni CENTRUM dentro de la
comunidad universitaria y la AEG. Por ello, el afio 2020 se realiz6 la Conferencia “Pensando en
nuestro Futuro: Impactos de la Reforma Previsional y Alternativas del Fondo de Inversién”
organizado por CENTRUM PUCP y la AEG-PUCP. Este evento estaba dirigido solo para
asociados habiles y tuvo objetivo analizar la reforma del sistema de pensiones y las diversas
alternativas de inversion existentes considerando las disposiciones del Gobierno y la economia
afectada por la actual crisis sanitaria. Los participantes pudieron conocer como se conforman las
pensiones y los efectos que podrian derivarse de propuestas de reversion.
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3.5.2.Relacion con Centro Cultural PUCP

A inicios de afio, se fortaleci6 la relacion con el Centro Cultural PUCP con el fin de contar con
una oferta variada para nuestros asociados. Es asi que, en febrero del 2020, se mantuvo una
reunién presencial con los representantes de CCPUCP, en donde se renové el beneficio para
los asociados (25%) hasta el término del afio. En contraprestacion al beneficio ofrecido, la AEG-
PUCP realizaria envios personalizados y publicaciones en Redes sociales realizando 22
publicaciones en Facebook difundiendo el beneficio, los cursos y las peliculas.
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3.6. Comunidades en el extranjero
Participacion y Networking de Ex alumnos PUCP en el extranjero.

Las comunidades en el extranjero promovidas por la AEG-PUCP desde 2016 han mantenido un
constante crecimiento hasta el afio 2019. Al 2020 se cuenta con 10 Comunidades en el
Extranjero, cada una dirigida por un delegado con condicion de egresado de la PUCP. Cada
delegado tiene como objetivo fomentar la vinculacion de los ex alumnos de la Universidad entre
si y promover en ellos el reconocimiento a la instituciéon en la cual recibieron su formacién
universitaria.

Estado

N Comunidad Delegado(a) Facultad delegado(a)

2 Japén Daniel Saucedo Segami Letras ¥ Ciencias Activo
Humanas
3 Italia-Suiza Ana Castro Arauco Derecho Activo
4 Holanda Patricia Santa Cruz Ciencias Sociales Activo
5 Francia Patricia Rios Valladares Letras ¥ Ciencias Activo
Humanas
6 Espafia José Luis Alavedra Saavedra Ciencias e Ingenieria Activo
7 EEUU- Regi6n 4 Eric Torres Montes Derecho Activo
8 EEUU- Region 3 Verodnica Sarabia Arce Ciencias e Ingenieria Activo
9 China Betsy Figueroa Maldonado Ciencias e Ingenieria Activo
10 | Bélgica-Luxemburgo Estrella Fernandez Delgado Ciencias Contables Activo
11 | Alemania Lilian Kuhlmann-Samamé Ciencias Contables Activo

En marzo 2020, se incorporaron 02 delegados nuevos para Francia y Espafia. Asimismo, en el
afo 2020 se realiz6 la division de Estados Unidos en 05 regiones debido a la extension del pais,
y se incorporaron dos delegados para la Regién 3 y 4 de Estados Unidos. A continuacion, se
muestra el detalle de los estados por region.

Regi6n H Estados

Connecticut, Maine, Massachusetts, New Jersey, New York, New

Region 1 Hampshire, Pennsylvania, Rhode Island y Vermont.

North Dakota, South Dakota, lllinois, Indiana, lowa, Kansas, Michigan,

Region 2 Minnesota, Misuri, Nebraska, Ohio y Wisconsin.

North Carolina, South Carolina, Delaware, Washington D.C, Florida,

Region 3 Georgia, Maryland, Virginia, West Virginia
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Reqi6 Alabama, Arkansas, Kentucky, Louisiana, Mississippi, Oklahoma,
egion 4
Tennessee y Texas.
Region 5 Alaska, Arizona, California, Colorado, Hawai, Idaho, Montana, Nevada,
9 Nuevo México, Oregoén, Utah, Washington y Wyoming.

Se informa que esta pendiente para el afio 2021 la convocatoria para Canada y Latinoamérica.
a) Reuniones de Comunidad

El Delegado que asume el cargo voluntario debe iniciar su labor conformando la comunidad.
Para ello debe realizar una reunion virtual de inicio con su comunidad con el fin de establecer
una conexion con los egresados residentes en el extranjero, identificar los intereses comunes y
poder realizar actividades en beneficio de la propia comunidad y de la Universidad. Este afio se
realizaron 06 reuniones virtuales de las comunidades de Espafia, Francia, Estados Unidos,
Paises Bajos y Alemania.

N° ‘ Comunidad Motivo de Reunién

1 Espafia Comunidad Creada - Presentacion de Nuevo Delegado Junio 2020

2 Francia Comunidad Creada - Presentacion de Nuevo Delegado Julio 2020

3 Alemania Comunidad Creada - Planificacién de nuevos proyectos. Julio 2020

4 Paises Bajos Comunidad Creada - Planificacion de nuevos proyectos. Julio 2020

7 EEUU- Region 3 Nueva Comunidad - Reunién de integracion Agosto 2020
8 EEUU- Region 4 Nueva Comunidad - Reunién de integracion Setiembre 2020

@i‘ums PUCP (2 @i‘ums PUCP (2
Estados Unidos = Estadoy Unidos =
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b) Actividades de las Comunidades

En el afio 2020 se realiz6 una Conferencia Internacional de gran impacto durante la Pandemia
organizado en colaboracién con la Asociacion, 02 Webinars con la participacion de egresados y
02 actividades en colaboracién con otras organizaciones institucionales.

Comunidad

Actividad

Organizadora

1 ggir;f:;eélgjigsde Profesionales y Cientificos Hispanohablantes en los Paises Bajos Enero 2020

5 g;r;fﬁésir;ﬁgel:tgrgs;;gr;ak;;penenuas y Perspectivas del AEG-PUCP Mayo 2020

3 |Educacion digital en el contexto de la pandemia en China 'y Perud China Agosto 2020
4  |Webinar Internacional: Comunicacion inalambrica con Luz natural Paises Bajos Octubre 2020
5 [3er Encuentro de Mujeres Hispanohablantes en Europa Paises Bajos. Noviembre 2020

e Conferencia de Profesionales y Cientificos Hispanohablantes en los Paises Bajos

El 24 de enero la Comunidad de Paises Bajos en colaboracién con la Red de Cientificos e
Investigadores Argentinos en los Paises Bajos, la Red de Talentos Mexicanos en los Paises
Bajos y los Cientificos espafioles en los Paises Bajos organizaron la conferencia que cont6 con
la presencia de 90 personas, entre los que destacaron los embajadores de Espafa, México y
Argentina, la directora del Instituto Cervantes, el Consul de Per(, Jorge Wurst y la delegada de
nuestra Comunidad en Paises Bajos, Patricia Santa Cruz.

En este evento se realizaron diversas charlas y conferencias relacionadas a temas cientificos,
investigacion, emprendimiento, tecnologias, etc. Entre ellas destacaron las presentaciones de
nuestros egresados y miembros de nuestra Comunidad en Paises Bajos, los doctores Marco
Zufiga Zamalloa y Ricardo Reinoso Rondinel.
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e Conferencias Internacionales: Experiencias y Perspectivas del Coronavirus en
Europay Asia

La AEG-PUCP realiz6 en mayo la Conferencia Internacional con la participacion de los
delegados de las Comunidades de Ex Alumnos PUCP en el extranjero. La primera conferencia
fue Experiencias y perspectivas del coronavirus en Europa y se realiz6 el miércoles 27 de mayo.
Se contd con la ponencia de José Alavedra, delegado de la Comunidad PUCP en Espafa;
Estrella Fernandez, delegada de la Comunidad en Bélgica; Patricia Rios, delegada de la
Comunidad PUCP en Francia y Lilian Kuhlmann-Samamé, delegada de la Comunidad en
Alemania.

Los panelistas brindaron cifras y datos actualizados sobre la situacion del coronavirus en el
continente europeo. Ademas de brindar un panorama de detallado de la situacion econdmica,
comercial, laboral y cultural que viven estos paises a causa del Covid-19.

Conectando lideres

Conferencia Internacional

Experiencias y perspectivas del coronavirus en Europa y Asia

PONENTES: Delegados de las comunidades de EX Alumnos PUCP en el extranjero

Europa |

.
i o r‘ Estells B Lilian
- Alavedra - Femandes & Rios Samarneé

s

Y la segunda conferencia Experiencia y perspectivas del coronavirus en Asia se realiz6 el viernes
29 de mayo con la participacion de Betsy Figueroa, delegada de la Comunidad PUCP en China
y Daniel Saucedo, delegado de la Comunidad PUCP en Japén. Los temas que se abordaron fue
sobre cultura, educacion y cooperacion internacional y comercio en el continente asiatico.

e Educacion digital en el contexto de la pandemia en Chinay Peru

El 19 de agosto se realizé la conferencia internacional con el objetivo de tratar la situacion de la
educacion digital en Chinay Peru en el contexto de la pandemia de coronavirus. Este evento fue
posible con la colaboracién de la AEG-PUCP y en colaboracién con la Asociacién de Ex Becarios
Peruanos de la Republica Popular de China.
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El panel de especialistas compartié sus experiencias en el proceso de inmersion de la ensefianza
digital desarrollada por su institucién educativa. Entre los principales ponentes se tuvo a Maria
Fe Celi Reyna, PHD en Historia Global en la Universidad de Shanghai; Christian Virrueta
Montalvo, Master en Ingenieria Biomédica en la Universidad de Ciencia y Tecnologia Huazhong;
Alejandro Maldonado Angles, Bachiller de Derecho por la Universidad Catdlica San Pablo; Karen
Bravo Benites, Bachiller en Ingenieria Mecatronica por la UNI y César Coasaca, experto en
Gestién de la Innovacion Tecnoldgica.

EDUCACION DIGITAL

Experiencias en Chinay Per0

en el contexto del Covid-19

e Webinar Internacional: Comunicacién inalambrica con Luz natural

El 03 octubre del 2020, la Comunidad de Ex Alumnos PUCP en Paises Bajos realizé el webinar
«Comunicacion Inalambrica con Luz Natural», a cargo de Marco Zufiiga Zamalloa, egresado de
la Facultad de Ciencias e Ingenieria PUCP y miembro de la Comunidad de Ex Alumnos PUCP
en Paises Bajos. Cuenta con un PhD en Ingenieria Electronica por la Universidad del Sur de
California y profesor asociado en Delft University of Technology, The Netherlands

Comunicacion Inalambrica
con Luz Natural

EAEE %ﬁuuuus PUCP
Expositor: Pll P Pdas Bagor

Marco Ziiiga Zamalloa
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El webinar trato sobre una solucion ecologia para la comunicacion inalambrica que busca
transformar las superficies externas de los edificios y enviar informacion a través de
reflexiones.

e 3er Encuentro de Mujeres Hispanohablantes en Europa

Del 16 al 27 de noviembre se llevo a cabo el tercer Encuentro de Mujeres Hispanohablantes
en Europa: «Crece sin barreras» de manera virtual. Este evento internacional fue organizado
por el grupo de Mujeres Hispanohablante en Europa (Alemania), la Red de Talentos mexicanos
(Paises Bajos) y con la colaboracion de la Comunidad de Ex Alumnos PUCP en Paises Bajos.

saennEzoze QN O o
3er Encuentro de Mujeres Hispanchablantes en Europa
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Este evento ofreci6 una serie de conferencias magistrales de mujeres en la ciencia, industria y
emprendedoras de distintas nacionalidades. Ademas, cont6 con un panel de historias de
inspiracion y cuatro talleres de motivacion.

4. EMPLEABILIDAD

En el marco del plan estratégico actualizado se considera apoyar la empleabilidad para lo que
crearon programas con el fin de promoverla entre la comunidad universitaria (alumnos y
egresados). Es asi que nacen las iniciativas de Martes Laboral y Practicantes PUCP. De igual
manera, para ofrecer un acompafiamiento méas cercano a los alumnos de ultimo ciclo se decide
planificar un piloto de mentoria que permitiria el acompafiamiento en temas de empleabilidad y
desarrollo profesional.

Asimismo, se realizaron actividades y programas que permitieron transmitir conocimiento y
experiencia de egresados destacados hacia la comunidad universitaria. En los programas en
mencion se cuenta con Lideres PUCP y Egresados PUCP en accion. Finalmente, se busco
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apoyar activamente los emprendimientos de nuestros egresados y potenciarlos a través de la
difusién creando el Directorio de Emprendimiento.

4.1. Martes Laboral

— Espacio de networking entre egresados con el fin de contribuir a la
= empleabilidad a través de ofertas laborales.

Junio 2020

El programa Martes Laboral comenzo el 30 de junio del 2020 con la idea de generar un espacio
de networking para todos los egresados de nuestra casa de estudios. Esta es una seccion de
ofertas laborales que se publican cada martes en la pagina oficial de LinkedIn de la Asociacién
de Egresados y Graduados PUCP.

Su objetivo es facilitar a nuestros egresados PUCP puestos ejecutivos y gerenciales en
destacadas empresas. Al mismo tiempo, ayudar a la difusiébn de ofertas laborales de las
empresas de nuestros egresados lideres. A lo largo de este afio, este programa obtuvo muy
buenos resultados. En total se publicaron 115 ofertas laborales de 64 empresas destacadas del
pais, donde postularon 190 egresados PUCP. Las acciones realizadas para conseguir mayor
namero de convocatorias fueron: difusion a comunidad PUCP, llamadas a base de datos de
gerentes y recursos humanos, hunting en LinkedIn y difusién a través de nuestros medios
oficiales.

MARTES
LABORAL

Linked [} Acc

& 8& empresas participantes
q!. +150 postulaciones
. ﬁi 96 anuncios publicados

4.2. Practicantes PUCP

— Programa dirigido a egresados con el fin de promover oportunidades
fmm—_ de précticas pre y profesionales.

Junio 2020

Este programa se crea en junio del 2020 dentro del marco de empleabilidad en la compleja
situacion de confinamiento por pandemiay el decrecimiento de convocatorias de alumnos PUCP
como practicantes en empresas. En ese sentido la AEG inici6 este proyecto con el objetivo que
nuestros egresados lideres de empresa busquen a los mejores talentos en la PUCP para los
puestos de practicas pre y profesionales en su organizaciéon, brindando para ello procesos
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simplificados y especiales de convocatorias bajo el apoyo de Bolsa de Trabajo PUCP quienes
brindan prioridad y atencion personalizada a estos egresados.

PRACTICANTES JIIL®, - IR e

BOLSA OF TRARA O
- f=q
I .
8

,.L Ae..l 52% construccion, mecanicay tecnologia

ﬂ" 1.2 nuevas empresas por semana

El valor agregado de las convocatorias por Practicantes PUCP son la rapidez de publicacion
(24hr), registro simplificado, servicio de respuesta personalizada y envio de pre seleccion de
candidatos a las empresas que los soliciten. A continuacion, se presentan los resultados de
Practicantes PUCP en el 2020:

EE / Principales Empresas \
participantes
Eam
asrs (D O et
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4.3. Programa Piloto de Mentoria

— Programa de acompafiamiento dirigido a alumnos de Ultimos ciclos

con la participacion de Egresados expertos.

Se planificé desarrollar un programa de mentoria en colaboracién con la Facultad de Ciencias e Ingenieria
con el fin de brindar acompafiamiento a los alumnos de Ultimos ciclos en temas relacionados de
empleabilidad y habilidades blandas como comunicacion efectiva, liderazgo y entre otros.

Para ello, durante el 2020 se evaluaron varias propuestas de consultorias que podrian realizar el
acompafiamiento adecuado, y que atendiera las necesidades de empleabilidad de los alumnos de los
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ultimos ciclos. En las propuestas se evaluaron el alcance, la metodologia, y la experiencia del servicio,
seleccionando a Ernst & Young como la consultora que cumplia con los requerimientos. A cierre del afio
2020, se realizaron coordinaciones con autoridades de la universidad para llevar a cabo este programa
como piloto, quedando pendiente el inicio para el afio 2021.

4.4. Egresados PUCP en Accion

Charlas y webinars dirigido a alumnos de ultimos ciclos y recién
egresados con la participacion de Egresados expertos en temas de Octubre 2020
Ingenieria.

El programa Egresados PUCP en Acci6n es una iniciativa impulsada por el Consejo Directivo de
la Asociacion de Egresados y Graduados PUCP con el fin de complementar la formacion
académica de los alumnos de la Facultad de Ciencias e Ingenieria, a través de dos actividades:
charlas complementarias y webinars los dias martes, Martes Empresarial. Ambas actividades
con la participacion de egresados y en coordinacion con los coordinadores de especialidad.

El programa piloto tuvo una duraciéon desde el 05 de octubre hasta el 08 de diciembre, tiempo
en el que se realizaron 8 charlas complementarias y 03 webinars de Martes Empresarial.

Egresados PUCP en Accion: A MARTES

de la industria a las aulas EMPRESARIAL

FACULTAD DE  [EMR e
CIENCIAS E “PEEP frousoor. BEAE

INGENIERIA INGENIERLA PUCP

Respecto a las charlas complementarias, el 92% de los alumnos considera que lo aprendido en
la charla le resulto Gtil para su desarrollo profesional, y el 90% de los alumnos menciona que las
charlas le permitieron conocer mas sobre el curso y su aplicacion en la industria. Y en cuanto a
los webinars Martes Empresarial, el 80% de los alumnos mencionaron que recomendarian la
charla, y varios dejaron sugerencias sobre temas a considerar en los proximos webinars.

—— Lideres PUCP

|
Programa dirigido a alumnos de Ultimos ciclos y recién egresados

con la participacién de Egresados destacados. Octubre 2020

El programa Lideres PUCP comenzé el 14 de octubre del 2020 con la idea de generar espacios
gue permitan compartir experiencias entre egresados destacados y la comunidad universitaria,
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sobre diversos temas de desarrollo profesional. Este espacio de interaccion se realizo todos los
miércoles de manera semanal.

LIDERES
PUCP

Conbctate tod o8 miercoles
o s 7 pom

N

= )
= *

NANCY YONG ADOLFO HEEREN MIRTHA ZAMUDIO MARTIN NARANJO

3 o |8 Fap it e Miemnys die| coneeke sarevon de CoWTHLM ICTECERETPIS R SR ERL DT ooy ivieshe cei Cornris Denciies 3 bitone
FRACE r B! 4 i MR N b

g
Miercoirs i ropies Wifrenies
1B 27 e Ochitre @I 72 0o Oxtites BE 04 du Norvdummiain

L= continuidad de los negocios El camine a la Adta Direcchon: [Qué entendamaos por Sivcoma Finanoior durante
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HORTENSIA CASANOVA JUAN JOSE RUDA
P

Garrie ar stevitign de prctiegin e M e b Comminn me Cemmens
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Miercoirs

2% de Cann
Comuruye una vida (Come saber 5 o G carrers o
profevional divmre trahiago gue va conmigol

Wermuirs
TEE) 0 ce DA cm moen

Ambitos do actividas profesione Ejsrciendo ol derccho
para un internacanasiiata en tiompes de cambin

En total se conté con 12 charlas en las que participaron 12 egresados lideres: Oscar Osorio,
Nancy Yong, Adolfo Heeren, Mirtha Zamudio, Martin Naranjo, Leonie Roca, Hortensia Casanova,
Gonzalo Zegarra, Juan José Ruda y Alejandra Falla. Este programa se realizé a través de la
plataforma Zoom y se transmitia en la pagina oficial de Facebook Asociacion de Egresados y
Graduados PUCP. En total se conto con la participacion de 222 egresados en la plataforma Zoom
y tuvo un alcance de 25,961 en el Facebook institucional.

4.6. Camino al Liderazgo

Programa dirigido a egresados desarrollando temas de
empleabilidad y formacion profesional.

Abril 2020
Como se menciona en el plan estratégico, uno de los principales objetivos de la Asociacion es
fomentar la formacién profesional de nuestros egresados. Por ello, en el 2020 naci6 el programa
“Camino al Liderazgo”, el cual aporta al desarrollo y potenciacion de la empleabilidad de los
egresados por medio de webinars y talleres. En el 2020 se realizaron 14 webinars de este
programa, entre los cuales resaltan temas como realizacion del CV, uso y edicién de Linkedin,
marketing personal, entre otros.
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Nombre Calificacion
Nombre Webinar Condicién Facultad Ponente
Ponente
(1ab)
1 28 Abril Marca personal en la era Viviana Egesada Gestion 4.7
digital Rojas
¢Como reinventarte en un Lourdes
2 19 Mayo mundo laboral que va a lo : Egresada Ingenieria Industrial 4.3
S Uzuriaga
digital?
¢Como reinventarte en un Claudia
3 19 Mayo mundo laboral que va a lo Egresada Psicologia 4.3
- Velarde
digital?
. Reinventarse en el contexto | Lucero .
4 22 Junio actual Requejo Invitada - 4.5
5 31 Julio Como potenciar mi- pagina Osca_r Egresado Administracion 4.6
de Linkedin Osorio
09 Marketing para potenciar tu | Diana de L
6 Setiembre empleabilidad la Cruz Egresada Comunicaciones 44
16 Estrategias para un CV | Giancarlo L L
7 Setiembre Ganador RaiCOVi Egresado Ingenieria Mecénica 4.7
09 Marketing para potenciar tu | Diana de L
8 Setiembre empleabilidad la Cruz Egresada Comunicaciones 44
Taller de Empleabilidad: | Sara Comunicacion para
9 20 Octubre Potencia tu Linkedin Pizarro Egresada el desarrollo 47
Competencias de . L
10 .05 Innovacion y Agilidad para la David Egresado Ingenlgrl_a 4.4
Noviembre . Santos Electronica
nueva normalidad
11 _10 LinkedIn: Potencia tu marca | Luis Egresado Ingenieria Mecanica 46
Noviembre | personal Barreto
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12 26 Estrategias para encontrar Antonella Egresada Psicologia 4.7
Noviembre | empleo Scavino

13 _26 Estrategias para encontrar Danlela Inviada ) 47
Noviembre | empleo Migone

14 | 04 Diciembre | Liderazgo Digital Anfjree Invitado - 4.7
Avilez

Este programa fue preferido por la Generacion X y Millennials debido a los temas desarrollados;
asimismo, fue el Unico programa de webinars que tuvo participacion de alumnos debido al
desarrollo de un webinar realizado con Laive, donde el publico objetivo eran recién egresados y
alumnos de dltimos ciclos. Finalmente, este programa obtuvo una satisfaccion de 68 como NPS
y una participacién de 1524 egresados.

Camino al Liderazgo

i

3w
& i i '

Carmen Gladys L... ienriquez Ana Nunpez
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4.7. Directorio de Emprendimiento
= Programa que visibiliza y difunde emprendimientos de nuestros Junio 2020

egresados.

“Directorio de Emprendimiento”, esta iniciativa surge con el fin de apoyar a los egresados
emprendedores en la coyuntura ocasionada por la pandemia a causa de la Covid-19 y la
cuarentena obligatoria impuesta que afecto a la mayoria de la poblacion. Este proyecto hecho
por y para egresados que tiene como objetivo visibilizar y difundir los emprendimientos de
nuestros egresados. Los negocios y emprendimientos que figuran se dividen en siete rubros:
alimentos y bebidas, coaching, comercializacibn de artesanias, comercio y servicios,
consultorias, delivery y mineria. Ademas de negocios, el directorio también abarca una seccion
de servicios independientes que algunos de nuestros egresados brindan.

Hacia el cierre del afio 2020, el Directorio de Emprendimiento conté con 29 presencias, 22
negocios y 7 servicios independientes.

- #YoApoyoEmprendimientoPUCP

Encontraras:

DRECTORO 0 i} N M

TR

o |

Consultorias Alimantos y bebidas

Nuestro directorio busca garantizar que los servicios y productos que son expuestos en éste
sean de buena calidad, por lo que previa aparicién deben pasar por ciertos filtros de calificacién,
los cuales son principalmente tres: deberdn contar con RUC en estado activo en la SUNAT,
poseer un registro financiero estable segin SENTINEL y tener una buena imagen en redes
sociales (LinkedIn, Facebook, Instagram, Pagina Web, etc.).
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5. FIDELIZACION — OFERTA DE VALOR

De acuerdo a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional (PEI), la reinvenciéon e
innovacién del egresado debe ser una constante en los servicios y beneficios que ofrecemos.
Por ello, se delimito un paquete de beneficios atractivos enfocados por generaciones.

5.1. Programa Tu Bienestar Primero

— Programa dirigido a nuestros Asociados con el fin de abordar

fmmm— temas de salud mental y emocional. Julio 2020

Se creo el programa con el objetivo de brindar un espacio para nuestros asociados que

contribuya con su bienestar emocional y salud mental. Dada la coyuntura actual y los sucesos
ocurridos por la Covid-19 y la pandemia, se consider6 necesario brindar este tipo de talleres.

e Taller de Mindfulness: este taller fue exclusivo para nuestros asociados habiles y
consistié en un taller de Mindfulness de 09 sesiones durante los meses de agosto,
setiembre y octubre. La ponencia estuvo a cargo de Jessica Mendoza, coach ontologico
y profesora con amplia experiencia en Mindfulness Self Compassion.

By SOL0 PARA \®
ASOCIADOS

TALLER DE Uikt
MINDFULNESS

Taller de 8 sesiones

Jessica Mendoza

Coach Ontolégico profesional de fa PUCE
Especializacion en Life Coaching por el Instituto para la
Practica de la Ontologia - Italia,

Profesara calificada en Mindfuiness Self Compassion
15 afos de experiencia en programas de sensibiizacion,
y empoderamianto.

Participaron 410 egresados asociados, de los cuales 210 asistieron a mas de 3 sesiones de
este taller; ademas, este taller cont6 con una gran satisfaccion por parte de los asistentes
teniendo 65 de NPS
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5.2. Piloto Bodas de Oro

Actividad de confraternidad entre nuestros egresados a pesar de la

) . Setiembre 2020
— distancia.

Desde hace varios afios, la AEG-PUCP celebra la ceremonia de Bodas de Oro y Plata junto con
el Almuerzo de Reencuentro; sin embargo, este afio por la pandemia y la cuarentena se
suspendieron todas las actividades presenciales. Desde la Asociacibn buscamos seguir
fomentando el reencuentro entre los egresados, por ello en el segundo semestre del 2020, se
realizé una prueba piloto virtual de la celebracién de Bodas de Oro.

Esta celebracion se realizé con la participacion de 26 egresados de la Facultad de Letras y
Ciencias Humanas de la especialidad de Psicologia promocion 1970. Para mantener las
coordinaciones del evento se cre6 un grupo de WhatsApp entre los miembros de la promocién y
se designé un administrador del grupo. También se realizaron capacitaciones de uso de la
plataforma zoom con los participantes, para que puedan acceder con facilidad el dia del evento.

La ceremonia se realiz6 el sdbado 26 de septiembre de 11:00 am a 12:00 pm, la cual conté con
palabras de bienvenida a cargo de un representante del consejo directo de la AEG, Gladys
Trivefo; luego tuvimos un discurso de bienvenida de la presidenta de la AEG, Mitha Zamudio;
dando paso a la proyeccion de las semblanzas y fotos del recuerdo. Asimismo, se conté con la
participacién de un representante de la promocion, Elena Maisch quien dio unas palabras con
remembranzas de su paso por las aulas.
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Fefipe Orbagoun

Esta ceremonia culmind con una misa y un discurso de clausura a cargo de Gladys Trivefio,
vicepresidenta de la AEG-PUCP. Participaron también los hijos y nietos de los miembros de la
promocién, compartiendo un grato momento de reencuentro. Luego de la ceremonia se
entregaron los diplomas de reconocimiento por los 50 afios de egreso a cada uno de los
conmemorados.

i

ASDEIACION DE EGRESADOS Y GRADLIADDS
FONTIFICH LNVERSIAD CATGLGA DEL PEFRU
L uz sguebr

Bodas de Oro

La Asociacién de Egresados y Graduados de la Pontificia Universidad
Catdlica del Peril felicita a

RODRIGUEZ HALAY, AGNES SUSE

al cumplirse 50 afios de haber egresado de la Facultad de Letras y Ciencias
Humanas.

26 de Septiembre del'2 ). )

Mirtha Zampdio Rodniguez
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Como se menciond, para lograr convenios o alianzas estratégicas se tomo en consideracion la
segmentacion por generaciones presentando una propuesta de beneficios, luego de relevar los
intereses de los asociados mediante una encuesta de interés por cada generacion.

N° Generacion Propuesta de Oferta

Paquete de actividades culturales y confraternizacion

1 Baby Boomer

Oferta interna y externa en librerias
Oferta en conferencias y talleres de perfeccionamiento profesional

2 Generacion X

Oferta interdisciplinaria en Posgrado (maestrias)
Oferta en conferencias y talleres de perfeccionamiento profesional
Reclutamiento y actividades para red de contacto de egresados.

3 Millennial

Oferta en diplomados PUCP y CENTRUM y cursos de especializacion
Reclutamiento y actividades para red de contacto de egresados
Programa de Empleabilidad y desarrollo personal

4 Generacion Z

Oferta de idiomas interna y externa
Oferta en diplomados PUCP y CENTRUM vy cursos de especializaciéon
Programa de Empleabilidad y desarrollo personal

e Respecto al rubro de FORMACION CONTINUA, interés predominante en la Generacién
Z y Millennial, se cuenta a la fecha con 08 convenios con instituciones de la PUCP:

Convenio

Descripcion

Cobertura

Descuento

Curso de preparacion para el
TOEFL Tarifa especial
IDIOMAS CATOLICA Curso inglés juridico (ILEC) Asociados habiles
Cursos de inglés diario adultos
niveles basico, 10%
intermedio y avanzado.
20%
Talleres y Cursos 25% (mes de Cumpleafios)
CIDE PUCP i Asociados Habiles 15%
Diplomaturas 20% (mes de cumpleafios)
Becas, Talleres y Diplomaturas 6
20%
Talleres y Cursos 25% (cumpleafios)
INSTITUTO PARA LA . - 15%
i Asociados Habiles °
CALIDAD Diplomaturas 20% (cumpleafios)
Becas y Conferencias 9
FACULTAD DE . L
0,
INGENIERIA Cursos Asociados habiles 10%
CENTRO DE Cursos de Especializacion 120 10%
EDUCACION goras de E ializacién 150 Asociados habiles
CONTINUA hgrrasss e Especializacion 10%
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e Cursos de capacitacion de 24 horas : A
A habil %
INFOPUC amas (VIRTUAL) sociados habiles 38%
y familiar directo
e Becas en cursos 26
C de chi dul 10%
INSTITUTO *  Curso de chino para adultos Acociados hbiles 20% (cumpleafios)
CONFUCIO . I I
e Beca para ciclo inicial 2
CCPUCP e Cursosy talleres Asociados habiles 20%

Respecto al rubro de Empleabilidad, Educacién, Bienestar y Cultural se cuenta con 04 convenios
vigentes al 31 de Diciembre del 2020.

Rubro Convenio Descripcion Cobertura Descuento
; Talleres grupales 25%
Bienestar COACHING PERU Asociados habiles
Becas y Talleres 11%
Paquete
“Mejora: Diagnosticos
automaticos 30%
Empleabilidad DR. CV Asociados habiles
Paquete “Recruiter:
Estrategia de recolocaciéon”
Talleres 8
Paquete de cursos virtuales 20%
Cultural LINAJE PERUANO Asociados habiles
Beca en curso "Combo 3
Peruanazo"
Educacion NETZUN Cursos Virtuales Asociados habiles 10%
FABER CASTELL Cupon de descuento Asociados habiles EGRFC2021
Membresia 1 mes 15%
Comercial Membresia 3 meses 15%
MAMAQUILLA Membresia 6 meses Asociados habiles 20%
Membresia 12 meses 20%

5.4.

Camparfas de Membresia

Con el fin de comunicar y difundir los beneficios dirigidos a los intereses de los asociados en
temas de formacién continua, actividades y eventos, se realizan campafias de membresia. Estas
campafas son orientadas a distintos grupos de asociados donde se ofrecen promociones para
facilitar el pago de las membresias y afiliaciones a cargo automatico en entidades bancarias para
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facilitar el pago de las cuotas (BBVA Banco Continental y Banco de Crédito BCP), ademas de
descuentos por planilla exclusivo para asociados que laboran en la PUCP.

En el 2020, también se implementd el pago de membresia con tarjeta de débito a través de la
plataforma de Niubiz (se detallardA mas adelante) para que nuestros asociados tengan
modalidades de pago mas rapidas y comodas.

A raiz de la coyuntura por la pandemia de la Covid-19, para brindarle facilidades de pago a
nuestros asociados se les brindo la exoneraciéon de uno a dos trimestres de su membresia a los

que se afiliaban a la modalidad de cargo automatico con su tarjeta BBVA o BCP.

Durante el pasado afo, se ofrecieron las siguientes campafias segmentadas de acuerdo al

publico objetivo como se muestra a continuacion:

Mes Campaia Publico
Enero-Mayo Promocién 100 Todos los asociados y no asociados (afiliacion)
Promocién 100 Asociados con deuda de 1 trimestre
Junio ,Reactl’vate AEG Asociadgs con dgydg}de 2 trimestres a mas
Mas cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompanfa Asociados habiles
Promocién 100 Asociados con deuda de 1 o 2 trimestres
Julio ,Reactivate AEG Asociadps con d(.al.Jda},de 3 trimestres a mas
Mas cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompafa Asociados habiles
Promocién 100 Asociados con deuda de 1 o 2 trimestres
Agosto ,Reactivate AEG Asociadc_)s con d(_%ydé_l,de 3 trimestres a mas
Més cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompafa Asociados habiles
Promocién 100 Asociados con deuda de 1 o 2 trimestres
Setiembre ,Reactivate AEG Asociadps con d(_%l..ld&_l,de 3 trimestres a méas
Més cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompafa Asociados habiles
Reactivate AEG Asociados con deuda de 1 trimestres a mas
Octubre Mas cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompafa Asociados habiles
Reactivate AEG Asociados con deuda de 1 trimestres a mas
Noviembre Mas cerca a la PUCP No asociados (afiliacion)
La AEG te acompafia Asociados habiles
Diciembre Promocién 100 Todos los asociados y no asociados (afiliacion)
5.5. Sorteos Promocionales

Los sorteos son de periodicidad mensual dirigido a asociados habiles, y los premios son
brindados por las instituciones internas y externas a la PUCP, con las que la AEG PUCP
mantiene convenios y alianzas. Asimismo, se sortean premios entre los egresados que siguen a
la AEG-PUCP enredes sociales con el fin que conozcan los servicios y beneficios que obtendrian
al estar mas vinculado a la PUCP por medio de la AEG-PUCP.
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En el afio 2020, re realizaron 19 sorteos en los que se otorgaron un total de 41 premios. A
continuacién, se muestra la tabla con los principales premios:

Mes Nombre sorteo Premios principales
., » 01 entrada doble para el cine del CCPUCP
Promocion 100 — Sorteo - 01 entrada doble para el teatro del CCPUCP
Relampago - 1 Invitacion dobles para la inauguracién de una exposicién
Febrero (CCPUCP)
L . |+ 01 sesién en Coaching Peru
Promocion 100 — Sorteo Especial |, 01 pack de souvenirs PUCP (01 mochila, 01 morral y 01
libreta)
) y » 01 beca en curso Edex en Centrum PUCP
Marzo - Abril Promocion 100 » 01 beca en el curso presencial “Planeamiento de proyectos
con MS Project” en INFOPUC
. L * 01 curso virtual en INFOPUC
Mayo - Junio Promocion 100 » 01 curso virtual en INFOPUC
» 01 beca en Coaching Peru
La AEG te acompaiia + 01 curso virtual en INFOPUC
Junio
Reactivate AEG « 01 taller en CIDE PUCP
» 01 curso virtual en INFOPUC
Promocién 100 * 1 curso virtual en INFOPUC
Julio -Agosto * 1 beca en Coaching Peru
. » 1 curso virtual en INFOPUC
Mas cerca a la PUCP * 1 curso virtual en INFOPUC
Julio Reactivate AEG - 1 Taller en el Instituto para la Calidad PUCP
* 1 curso virtual en INFOPUC
. » 1 curso virtual en INFOPUC
Agosto Reactivate AEG * 1 curso virtual en INFOPUC
Setiembre - . » 1 curso virtual en INFOPUC
Octubre Mas cerca a la PUCP » 1 beca en Coaching Peru
La AEG te acompafia * 01 Beca en Coaching Peru
Setiembre
Reactivate AEG * 1 Taller en el Instituto para la Calidad
* 1 curso virtual en INFOPUC
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Reactivate AEG * 1 Taller virtual en CIDE PUCP
Octubre * 1 curso virtual en INFOPUC
* 1 pack de cursos virtuales de Microsoft Office en Netzun

Nueva modalidad de pago Niubiz |, 1 pack de cursos virtuales de habilidades blandas en Netzun

Nueva modalidad de pago Niubiz |* 1 pack de cursos virtuales de habilidades blandas en Netzun
» 1 pack de cursos virtuales de Marketing digital en Netzun

Noviembre Reactivate AEG - 1 curso virtual en INFOPUC
* 1 curso virtual en INFOPUC

« 1 curso virtual en INFOPUC

Mas cerca a la PUCP * 1 beca en Coaching Peru

* 1 beca en un taller virtual del Instituto para la Calidad PUCP
* 1 beca en un curso virtual en INFOPUC

Diciembre Promocién 100 * 1 Full Pass por un afio en NETZUN

* 1 beca en un curso inicial chino para adultos en CONFUCIO
+ 1 beca en COACHING PERU

6. POSICIONAMIENTO DE MARCA

El objetivo principal del siguiente lineamiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) es
posicionar la marca AEG-PUCP en los egresados construyendo relaciones permanentes
basadas en el sentimiento de orgullo y pertenencia, y generando valor al servicio de la sociedad.

6.1. Nuevo Concepto

En setiembre del 2020, la consultora BOOST se encarg6 de desarrollar y elaborar una propuesta
de posicionamiento de marca AEG-PUCP. Esta propuesta inicio con un benchmarking realizado
a nivel nacional e internacional e incluyo estrategias para desarrollar el posicionamiento de la
marca.

El ADN de marca presentado tiene como concepto principal promover la reinvencion constante
del egresado siendo la diferenciacion ofrecer beneficios frente a las necesidades del mercado y
los intereses de las diferentes generaciones de egresados.

Ademas, se ha propuesto usar la marca “Egresados PUCP” en todos nuestros contenidos para
gue pueda ser identificada por nuestra comunidad de egresados. Todo este plan de
posicionamiento de marca se rige sobre tres pilares de comunicacion.
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Oferta de Valor Yo soy PUCP Herramientas

Atraer nuevos Miembros Generar sentido de pertenencia Potenciar al egresado
e Institucional:
e  Beneficios y promociones de - Noticias e  Empleabilidad
membresia - Eventos internos - Tips (entrevistas, CV)
e  Eventos para asociados - Historia, prestigio, - Bolsade trabajo
Investigacion: biograficos, etc - Eventos Networking
e  Participacion en pilotos
e Programas de responsabilidad e Nostalgia e Actualizacién y reinvencion
social - Recuerdos: insights, - Facts/analisis/tips/
campus, fechas. Noticias
- Simbolos de la marca en - Programas académicos
diferentes escenarios - Charlas, capacitaciones y
- Mensajes de carifio analisis (también generado
por egresados)
e  Egresados - Lo que fue de los
- Reconocimiento a logros eventos/cursos/talleres
destacados
- Visibilidad especial a e  Extracurricular
quienes se han reinventado - Tips
- Voceros - Talleres, habilidades blandas
- Bienvenida/Despedida - Entretenimiento, cultural,
- Noticias (actualizacion de sugerencias.
nuevos puestos)

De acuerdo a la planificacion, se propone aplicar los nuevos contenidos en mayo 2021 junto a la
implementacién de la nueva pagina de Instagram de la AEG PUCP. Adicional, se propone una
relacion de nuevos contenidos para todas las redes sociales:

Contenido H Pilar de comunicacién Descripcion
Te acuerdas de YO SOY PUCP Fotos donde s_ale_ el campus para
alimentar sentimiento de nostalgia.
Historias de Aula YO SOY PUCP Mini entrevista con un profesor querido o

reconocido

Un mensaje especial a un miembro de la
Mensaje Personal YO SOY PUCP Comunidad PUCP querido por los
estudiantes y egresados

Se compartird espacios donde nuestros

Open to grow YO SOY PUCP .
egresados pueden capacitarse u obtener
oportunidades en el mercado laboral
Hablemos antes de hablar OFERTA DE VALOR Tips para la comunicacion efectiva.
Mostraremos una charla de uno de
Connect Book OFERTA DE VALOR nuestros egresados en el Ultimo evento de
networking.
Detras del puesto HERRAMIENTAS los egresados nos cuentan cémo hicieron

para conseguir su trabajo sofiado.
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Lo que no debes hacer

HERRAMIENTAS

Cosas no se debe hacer en una entrevista
o0 proceso de seleccion

Proyéctate

HERRAMIENTAS

Un egresado PUCP nos recomienda una
pelicula, serie o documental

La hora del retweet

HERRAMIENTAS

Actualizacion de noticias sobre un tema en
espacial

Promocién de emprendimientos inscritos

Avanzamos juntos YO SOy PUCP en nuestro Directorio de Emprendimiento
Dar visibilidad a los egresados jovenes
Generacion PUCP YO SOY PUCP gue vienen destacando en distintos

ambitos.

La hora del beneficio

OFERTA DE VALOR

Conoceremos mas de los beneficios junto
a los profesores de los cursos. Se
presenta cursos o servicios con
descuentos.

ePUCP Tips

HERRAMIENTAS

Tips de temas relacionados al bienestar,
tecnologia, empleabilidad, liderazgo,
tendencias, entre otros.

La vuelta al Mundo

HERRAMIENTAS

Egresados que residen en diferentes
paises, nos cuentan su experiencia y dan
consejos para los que quieren visitar el
pais.

6.2. Redes Sociales

La AEG-PUCP busca siempre estar en constante comunicacién con los egresados de la
Universidad e informarlos de las actividades y novedades que la PUCP realiza. Por ello, en el
2020, se tuvo presencia en cuatro redes sociales: Facebook, Twitter, Youtube y LinkedIn.

a) Facebook

11,500 seguidores

Red social que tiene una periodicidad de publicacién diaria cuyos contenidos se basan en
graficas y videos de interés del egresado.

Las publicaciones con mayor alcance e interaccién son las que hacen alusion al orgullo por la
Universidad y sus logros. Ademas, se publicaron los logros que tuvo nuestra Universidad en
diversos reankings internacionales como otros contenidos para nuestros egresados.
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Ademas, en busca de atraer al publico mas joven, se realizaron contenidos como
recomendaciones de peliculas, trivias o informacién de interés de nuestros egresados.

¢ Egreaados y Graduadon de la PUCP ‘)
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> . - g
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b) Twitter 2,300 seguidores

Durante el afio 2020, los contenidos publicados son articulos de nuestras publicaciones.

MAsociacion de Egresados y Graduados de la PUCP & 4 mar. 2020
F=ErdjulaNoticias | Lee is columna de opinién de Chin De la Cruz. enla
que analiza la peliculs ganadora del Premio Oscar 3 méejor guion adaptado.

"Jojo Rablit. i§ m Bl #0scar 2iojoRabbit #ine

s ——

Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP & - & mar. 2020
- =ingjulaNoticias | El mundo vive en alérta ante €l brote dé un nuevo
€N una pandemia segun fa Qrganizacion

= = navinis Sapidemia #perd

c) LinkedIn 6,100 seguidores

En el 2020, se elaboraron diferentes contenidos para potenciar los temas de empleabilidad y brindar
herramientas e informacion de valor para nuestros egresados. Algunos de los contenidos son los siguientes:
Trivias, AEG Tips, 3 puntos para entender, Eventos, Martes Laboral

Trivia

Asociscién de Egressdos y Graduages PUCP

10 Gred ¢ foda empaess e3 mnomants ¥a
Bacin iag ratad y olHTIVOE B0 SOUNLS
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i funcome | aper
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AEG Tips Martes Laboral

Asnciacion de Egresados y Graduados PUCP i Asaciacicn de Egresadas y Graduados PUCH

Disefa bien 1 estratsgla de
atencion al cliente,
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6.3. Publicaciones Virtuales e Impresas

6.3.1.Revista Virtual Brujula Noticias

La revista virtual Brdjula Noticias es una publicacién mensual con extensién de 28 paginas
aproximadamente que tiene una periodicidad mensual y se envia por emailing a todos los
egresados de la Universidad. Cuenta con publicidad interna que se obtiene a través de
contraprestaciones de convenios o0 auspicios. La lectura promedio de la revista es de 6 a 8
minutos y tiene una lectoria de aproximadamente entre 1,500 a 2,000 lectores.

Hasta el final del 2020, hubo 79 ediciones desde su lanzamiento y en transcurso de este tiempo
se han realizado modificaciones dependiendo de las preferencias de los lectores. Estos datos se

obtuvieron a partir de un analisis de la revista a partir de las métricas de la plataforma Issuu.

En el 2020, esta revista contd con las siguientes secciones:
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Seccién | Descripcion
Columna de opinién Opinién de un egresado sobre un tema en el cual se especializa
L 03 aplicaciones para celular que pueden ser de utilidad para el egresado en un
Aplicaciones

tema en particular

Entrevista sobre la trayectoria laboral y su experiencia en la PUCP de un egresado
destacado

Articulo donde se desarrolla un tema coyuntural con el aporte de especialistas
egresados PUCP

Un dia con

Tema central

5 momentos PUCP Se presenta 05 momentos de alguna etapa o lugar destacado de la Universidad
Las fotos del ayer Se presentan las fotos de la trayectoria o historia de un egresado destacado
Vitrina Se presenta la foto y una resefia de 03 egresados destacados
Emprende PUCP é[tjlgélo referente sobre emprendimientos e iniciativas de nuestros egresados
. Nota donde se informa sobre una actividad o noticia de la Universidad o la AEG
Nota de Interés PUCP PUCP

BRUJULA¥  BRUJULASR
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NS AIETERR 18 AMTUEE LILINA
FREIN SNDIAL T CIASNARRE
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TG DWRMANE B IR
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Totos juntos eonlra el coronavirus ¥ ] CRISTINA DEL MASTRO:

VETERTCTEA ACRSOWICA B | & FCP
wp .

6.3.2.Newsletter Brujula

Este boletin electronico se envia por correo a todos nuestros egresados de manera mensual.
Contiene las principales noticias de la revista Brijula virtual, campafas de membresia AEG,
sorteos y beneficios para nuestros asociados a través de articulos web que se alojan en la
seccion “Novedades” de nuestra pagina web. Ademas de replicar las principales secciones de
la Revista Brajula Virtual como “Un dia con”, “Tema Central”, “Columna de Opinién” y entre otros.
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BROJuLA

NEWSLETTER

6.3.3.AEG Mundo

Este boletin electrénico se envia cada dos meses a los egresados PUCP que residen en el
extranjero (2,000 aproximadamente). En esta publicacion pueden encontrar noticias de
egresados que estan destacando a nivel Internacional, noticias de las actividades de las
Comunidades de Ex Alumnos PUCP en el extranjero y noticias destacadas de nuestra
Universidad. Al final del afio 2020, se realizd6 el envio de 9 ediciones de este boletin. Las
secciones que comprendian estos nimeros son las siguientes: Tema Central , Egresados
opinan, Delegados en el extranjero, Nuestras actividades, Novedades PUCP, AEG PUCP
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6.4. Medios de Difusion

6.4.1.Pagina Web

La pagina web de la AEG-PUCP (aeg.pucp.edu.pe) es uno de los canales principales donde los
egresados y asociados podian enterarse de las novedades e informacion de la Asociacion.

Este medio de comunicacién cuenta con un disefio, funcionalidades y diversas secciones con el
objetivo de que los egresados cuenten con una plataforma virtual donde puedan mantenerse
conectados con la PUCP y obtener informacion de la Asociacion de una manera rapida y
dinamica.

Las secciones que destacan son la nueva seccion “Novedades”, un portal de noticias donde se
publica diversos articulos web provenientes de la revista Brujula, el boletin AEG Mundo y la
informacion de nuestras actividades e iniciativas.

Ademas, se ha potenciado la difusién de nuestras Comunidades en el Extranjero a través de un
espacio en la pagina web AEG donde podran obtener informacién sobre sus delegados y

actividades.

Al final del 2020, la pagina web de la PUCP recibe entre 6,000 a 6,500 visitas al mes.

ASOCIACION DE B e
s &/pucp
GRADUADOS

Actualuz
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El medio de mayor contacto con los egresados en general es el envio de correos masivos y
personalizados. Gracias a la actualizacion de datos e intereses de los egresados y asociados,
se ha podido obtener; ademas de correos electrénicos, datos personales que comprenden desde
el cargo laboral hasta los intereses personales. Ello facilita la segmentacion de bases de datos
para realizar envios segun preferencias evitando provocar spam.
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7. MEJORA CONTINUA DE PROCESOS

La gestion de resultados usando la tecnologia actual genera eficiencia en el trabajo interno que
se ve reflejado en la mayor velocidad de accion en todos los procesos de cara al egresado. Por
ello, el afio 2020 se gestionaron mejoras e implementaciones en los siguientes aspectos:
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7.1. Gestion de Informacion del Asociado

La informacién de todos los asociados se almacena en sistemas proporcionados por la
Universidad: Campus Virtual PUCP y el CRM Siebel On Demand de Oracle.

En el Campus Virtual, sistema donde se almacena la informacion general del asociado y el
registro de sus pagos de membresia, se han realizado mejoras en los reportes de membresia y
acceso a la informacion lo cual ayuda a brindar rapida atencién ante consultas sobre estados de
membresia de asociados.

A continuacién, se muestra un ejemplo del sistema del Campus Virtual, en la que se muestra la
divisién de los asociados. En esta division, se agregd el campo Estado, donde muestra en
general todos los egresados que han sido afiliados (asociados) y desafiliados (asociados que
luego decidieron en ser no asociados) segmentados segun su condicion:
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Esta reorganizaciéon mejora los andlisis con respecto a todos los egresados que han sido
asociados durante este confinamiento.

Mientras en el CRM, que es la herramienta que permite la relacién de la informacién de todos
los asociados y egresados para analizar sus caracteristicas y tendencias, se han gestionado
reportes estandar que permite la generacion de envios segmentados segun los diversos
intereses de los asociados.

7.2. Analitica de Datos de Asociados

Siguiendo con el uso de herramientas informaticas que permitan conocer a nuestros asociados
cada vez mas de forma agil y practica, en el afio 2020 se han creado nuevos dashboards
(cuadros de mando) personalizados para el control segmentado de los asociados en la
herramienta de inteligencia de negocios Qlik Sense.

egresadosPUCP




2AEG
PUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS. Y GRADUADDS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATGLICA DEL PERL
La haz sigue brillando,

Dentro de los principales dashboards que se crearon el 2020 se encuentran:

o Registro de Webinars: en este dashboard se registran los inscritos y los asistentes de
cada webinar lo que permite dar seguimiento y control al estado y condiciéon de los
egresados antes y después de cada webinar, generando perfiles de asistentes y
conocimiento preferencias de temas para la generacibn de nuevas actividades
relacionadas.

¢ Recaudacién de Promocién 100 sigue contigo: por motivos de confinamiento, se tuvo que
prolongar la Campafia de Promocion 100 y asi dar facilidades a que los asociados
puedan acceder a este beneficio. En ese sentido se crea este dashboard que gestiona
indicadores que permite dar seguimiento a la participacion de asociados en esta
campaha.

L

= a i . X1 6 C! %

)
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e Registro de Colaboradores AEG: las actividades que se realizaron durante el 2020 han
requerido la colaboracion de nuestros egresados por la dificil coyuntura de la pandemia;
por ello se creé un dashboard para registrar a esos egresados en sus distintas actividades
de colaboracion con el objetivo de darle seguimiento, conocer sobre su perfil y generar
una red de colaborares que puedan ayudar tanto a proyectos de la AEG como de la
PUCP.
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7.3. Sistema de pago

En la dificil situacion del afio 2020 se crearon nuevas formas de pago de membresia virtuales,
con el objetivo de brindar mayor facilidad, rapidez y seguridad a nuestros asociados, que puedan
cumplir con el pago de sus cuotas de membresia sin tener que acercarse fisicamente a una
institucion bancaria.

e Pago Online con tarjeta de crédito/débito: esta modalidad de pago se implement6 desde
setiembre del 2020 bajo la plataforma de Niubiz (ex Visanet ) y permite el pago de
membresia desde cualquier parte del mundo, 24/7 con tarjetas de crédito o débito Visa o
Mastercard

e Pago por Transferencia Bancaria: se implementd en los primeros meses del 2020 y
permite la transferencia directa desde la cuenta de asociado hacia nuestras cuentas de
membresia.

Con respecto a la modalidad de pago online con tarjetas de crédito o débito, el impacto que
generd para los asociados fue positiva, ya que, desde que se implementdé el numero de
cotizantes por esta plataforma de pago es mayor que el nUmero de cotizantes por Transferencia
Bancaria.

Modalidad de Pago: porcentaje de uso

TraNsferenci
a Bancaria
46%

NIUBIZ
54%

egresadosPUCP




2AEG
SPUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATGLICA DEL PERL
La luz sigue briflondo.

8. INSTITUCIONAL AEG - PUCP
8.1. Elecciones Consejo Directivo AEG-PUCP periodo 2020-2022

El 10 de marzo del 2020 se realizaron las elecciones para el nuevo Consejo Directivo y la Junta
Calificadora de Asociados para el periodo 2020 al 2022, habiendo quedado constituida de la
siguiente manera:

Consejo Directivo — Periodo 2020 - 2022

P N

Mirtha Zamudio Gladys Trivefio Miguel Bueno Javier Viza
Presidenta Vicepresidenta Secretario Tesorero

Gonzalo Diaz Pro Peter Hartmann Victor lenteno
Vocal Vocal Vocal

Junta Calificadora de Asociados — Periodo 2020 - 2022

B T -4

Sheyla Blumen Carlos Alarco Milagritos Ferndndez
Presidenta Miembro Miembro
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8.2. Asamblea General Ordinaria 2019

De acuerdo a sesion de consejo con fecha 11 de Febrero 2020, el Consejo Directivo acord6 por
unanimidad realizar la Asamblea General Ordinaria de Asociados el 26 marzo del 2020. A pesar
de la planificacion, esta actividad no se realizé debido a que el 15 de marzo el gobierno declaro
estado de emergencia nacional y aislamiento social obligatorio (cuarentena) a consecuencia del
brote del COVID-19. Finalmente, se informé que la Asamblea se realizaria el afio 2021.

8.3. Relacion con Rectorado PUCP

A inicios de afo, la Presidenta en representacién del nuevo Consejo Directivo elegido tuvo un
primer acercamiento con el Rector de la Pontificia Universidad Catolica del Pert con el fin de
estrechar vinculos y prestar soporte en lo que pueda requerir la comunidad desde la linea de
accion de la Asociacion: sus egresados.

Alo largo del afio 2020, se ha tenido reuniones periddicas con el Rector con el fin de cumplir con
los 05 principales acuerdos en beneficio de la comunidad universitaria. A finales de afio, se puede
confirmar que se cumplié el 80% de los acuerdos mostrados a través de la creaciéon de diversos
programas explicados en detalle a lo largo de la memoria.

Webinar sobre temas de tendencias en empresas y de coyuntura.
Red de Egresado Voluntariados

Campaiia de Donacién para alumnos

Programa de profesionales y mentores

Publicaciones de Oferta Laboral en LinkedIn

ohonNRE

8.4. Ceremonia de Ex Alumnos Distinguidos

La tradicional ceremonia de Homenaje a Ex Alumnos Distinguidos PUCP no se realizé debido al
estado de emergencia decretado por el gobierno por la pandemia de la COVID-19. El mes de
marzo al inicio de la pandemia, el Consejo Directivo decidié cancelar las actividades presenciales
planificadas durante el afio 2020 con el fin de concentrar esfuerzos en otro tipo de actividades
en beneficios de nuestros egresados y asociados. Se planifico realizar la ceremonia el afio 2021.

8.5. Seguimiento de Préstamos Académicos

A finales del 2015 se decidié cesar con el servicio de Préstamos pasa Asociados y Préstamos
para hijos de Asociados “Guillermo Velaochaga Miranda” debido a la falta de retorno de éstos.
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Por esta razon es que en el afio 2016 se inicié un plan para darle seguimiento a los préstamos
otorgados. Tras 04 afios de ejecucion del Plan de Seguimiento de préstamos, se lleg6 al afio

2020 con el siguiente estado:

‘ Estado Cantidad Monto por cobrar ‘ % Prestatarios
Adeudado 18 S/. 53,127 57%
Al dia S/. 16.674 18%
Gracia 5 S/. 23,250 25%
Total 29 S/. 93,051 100%

Para el cobro de los préstamos la AEG-PUCP se trabajard en el seguimiento realizando una
comunicacion personalizada al prestatario para el recordatorio de la deuda en intervalos

predeterminados de tiempo (segun cronograma).

Se logro recaudar un total de S/. 17,302.70, que vendria a ser el 32.57% del monto adeudado
hasta fines del 2020. La evolucion de esta recaudacion se puede ver en el grafico a continuacion:

Préstamas 2020
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A continuacién, se muestra un resumen del estado de préstamos en el 2020.

Deuda/prestamos ‘ Cantidad ‘
Deuda al 2019 S/. 110,353
Recaudado el 2020 S/. 17,302
Deuda al 2020 S/. 93,051
Numero de préstamos cancelados el 2020 0
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Estimados Asociados:

Al cumplir con el mandato estatutario de presentar la Memoria Anual, deseo expresar mi agradecimiento a
todos los Asociados que han prestado sus valiosos aportes para poder exhibir el conjunto de acciones
descritas en el presente discurso y a todos los que han colaborado a través de la Oficina Ejecutiva de la
Asociacion para el mejor resultado de nuestros objetivos.

Especial mencién merece el Consejo Directivo y la Junta Calificadora de Asociados que acompafian este
mandato, por su puntal y responsable dedicacion a las tareas propias de la Asociacién; asimismo es
necesario destacar la participacion de los Representantes de la Universidad en el Consejo Directivo.

Igualmente deseo expresar mi agradecimiento a todas las personas que han contribuido a que la Asociacién
mantenga hoy la representatividad que merece. Ademas, manifestar nuestro permanente compromiso y
dedicacién por el crecimiento de la Asociacién de Egresados y Graduados, y por los servicios solidarios
que estan en capacidad y en disposicion de brindar a todos los asociados.

Esta es a la fecha, sefiores, la Memoria de la Gestion realizada en el afio 2020, la cual pongo a consideracion
de la Asamblea General de Asociados para su aprobacién.

Muchas gracias.

Mirtha Zamudio Rodriguez
Presidente Consejo Directivo
Periodo 2020 — 2022

Lima, 06 de Julio de 2021
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ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS EASIVOS Y PATRIMONIO NETOQ
2020 2019 2020 2019
§/ 5 5/ S/
ACTIVOS CORRIENTES BASIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 464,235 440,146  Remuneraciones Por Pagar CT5-VAC - 147
Cuentas por cobrar comerciales 1.100 + Tributos por pagar 1,169 1,009
Cuentas por cobrar diversas 102,187 115,310 Cuentas por Fagar Comerciales -1, 61 130
Existencia 25,983 = Otras Cuentas por Pagar 500
I 1 IENT 593,505 555456  TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES 508 1,286
JOTALDE PASIVOS 508 1.286
INMUEBLES, MAQUINARIAY EQUIPO.
Menos, depreciacion acumulada - - PATRIMONIO METO
Capital 1.200 1.200
Resultados acumulados 622.801 577.048
Resultados del ejercicio 33.421 45,753
Otras cuentas pagacas por anticipado = 15
Otros activos 63,425 69.816
IOTAL PATRIMONIO NETO 657,422 624.001
TOTAL DE ACTIVOS 657,930 625287 TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 657,930 625,287
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La huz sigue brillando,
ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Por los anos terminados al 31
de diciembre de
2020 2019
S/ 5/
Ingresos netos
Membresia de socios 212,150 247 665
Total ingresos 212,150 247,665
Costos operativos:
Gastos administrativos y de ventas 210,927 212811
RESULTADO DE OPERACION 1,223 34,854
Otros ingresos y gastos:
Ingresos financieros 35 £
Otros Ingresos [Donaciones) 127,520 1
Otros Egresos [Donaciones) -102,542
Fluctuacion de Valor 7.184 10,898
REMANENTE [DEFICIT] NETO DEL EJERCICIO 33421 45,753

egresadosPUCP




2AEG
PUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS. Y GRADUADDS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
La haz sigue brillando,

ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

Resultados Total
Capital Acumulados Patrimonio
5/ 5/ 5/

Saldos al 31 de diciembre del 2018 1,200 577049 578,249
Otras incrementos o disminuciones -
Remanente neto del ano 45753 45,753
Saldos al 31 de diciembre del 2019 1.200 22 802 624,002
Otros incrementios o disminuciones -
Remanente neto del ano 33421 33,421
Saldos al 31 de diciembre del 2020 1,200 656,222 657,422
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ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA PUCP
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

2020 2019
S/ S/

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacion
Cobranza Asociadaos 211,050 248,425
Cobranza Por Préstamo de Servicio
Otros Cobros en Efectivo Relativos a la actividad 148,232 10,003
Pagos a Proveedores |227.525] (97,798)
Pagos de Remuneraciones y Beneficos Socales [98,403) [(89,501)
Préstamos a asocdados
Pagos de Tributos {11,058) [18,072)
Efectivo (neto) Provisto Para las Actividades
de Operacioén 22,296 53.057
Flujos de Efective de las Actividades de Inversion
compras de Activos
Local en Cesion (5.391] [5.391)
Interses depositos a Plazo 7,184 10,898
Efectivo (neto) Provisto Para las Actividades
de Inversion 1,793 5,507
Flujos de Efectivo de las Actividades de
Financiamiento = 3
Efectivo (neto) Provisto Para las Actividades
de Financiamiento = E
Aumento Neto de Efectivo 24,089 58,564
Saldo del Efectivo al Comienzo del Ano 440, 146 331,582
Saldo Al final del Ano 464,235 440,146
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