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MEMORIA DE LA GESTION
DEL CONSEJO DIRECTIVO
DEL ANO 2024

Sefiores Asociados:

En cumplimiento con lo que dispone el Estatuto de la Asociacién de Egresados y Graduados de la
Pontificia Universidad Catdlica del Per(, me es grato presentar ante la Asamblea General la Memoria
correspondiente a la gestion del Consejo Directivo del afio 2024.

Gracias a la confianza puesta en nosotros, fuimos elegidos el 07 de marzo del 2024 y asumimos el cargo
con la conviccion de que la AEG - PUCP es el canal adecuado de expresion y participacion de los
egresados y graduados para mantener el vinculo con nuestra Universidad. Asimismo, nos comprometimos
en revisar y actualizar el Plan Estratégico 2016-2021. Es por ello que las gestiones y todas las acciones
realizadas por el Consejo Directivo y la Junta Calificadora de Asociados se han encaminado a lograr dicho
objetivo.

A continuacion, presentamos la Memoria de la gestion realizada.

VICTOR GOBITZ COLCHADO
PRESIDENTE
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1. ESTADO ACTUAL ASOCIADOS

La Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP (AEG-PUCP) fue creada el 15 de
diciembre de 1989 y tiene como misién principal generar un vinculo permanente entre los
egresados, graduados y la comunidad universitaria; por esta razoén, la AEG-PUCP invita a los
egresados de la Universidad a formar parte activa de sus distintos programas, actividades y
eventos virtuales y presenciales.

Con la finalidad de mantener una comunicacion adecuada y duradera con sus miembros, la
asociacion mantiene constante seguimiento del estado y composicién de sus asociados, tal y
como se muestra en los siguientes apartados.

1.1. Composicion de Asociados

El estado actual de asociados al 31 de diciembre del 2024 es de 23,136 egresados afiliados
a la Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP, manteniéndose la facultad de Ciencias
e Ingenieria como la de mayor nimero de asociados (33%), seguida por Derecho (20%) y
Ciencias Contables (10%).

| Facultad Total, asociados \ Porcentaje
Ciencias e Ingenieria 7636 33.02%
Derecho 4668 20.18%
Ciencias Contables 2365 10.22%
Ciencias Sociales 1746 7.55%
Escuela de Posgrado 1764 7.62%
Educacion 1198 5.18%
Psicologia 946 4.09%
Letras y Ciencias Humanas 794 3.43%
Ciencias y Artes de la Comunicacién 517 2.23%
Arte y Disefio 388 1.68%
Trabajo Social 312 1.35%
Gestion y Alta Direccion 275 1.19%
Esc. Servicio Social Truijillo 87 0.38%
Arquitectura y Urbanismo 58 0.25%
Escuela de Periodismo 37 0.16%
Escuela de Teatro 16 0.07%
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Facultad de Agronomia 16 0.07%
Escuela de Artes Plasticas 15 0.06%
Artes Escénicas 18 0.08%
Escuela de Servicio Social 9 0.04%
Escuela de Formacién Magisterial 6 0.03%
Instituto Femenino 4 0.02%
Ciencias Econdmicas y Comerciales 1 0.00%
Escuela de Servicio Social 9 0.04%
Sin facultad registrada en el sistema PUCP 254 1.10%
Total General 23136 100.00%

Es importante apreciar que, de la distribucién de los asociados por grupo generacional, se
visualiza que el 66% pertenece a la Generacién X (aquellos nacidos entre los afios 1960 y
1980). Al igual que en el afio 2023, la Generacidén X se mantiene como el grupo generacional
predominante, mientras que la Generacion Z sigue teniendo un porcentaje bajo. Esta valiosa
informacion permite dirigir la oferta de beneficios de acuerdo a los intereses de cada uno de los
grupos generacionales.

DISTRIBUCION DE ASOCIADOS POR GRUPO GENERACIONAL
Generacidn Silenciosa (1925 - 1944) Sin informacién

2% 0%

Generacidn Z (1996 - actualidad)
5%

Generacién Grandiosa (antes
de 1925)
0%

Baby Boomers (1945 - 1959)
11%

Generacidn Y (1981 - 1995)
16%

Generacion X {1960 - 1980)
663

En cuanto a la cantidad de asociados por sector laboral (pregunta opcional, no todos brindan
esta informacion) se puede apreciar que “Ensefianza y Educaciéon” ocupa el primer puesto con
2,765 (11.95%) afiliados a la Asociacién; en este punto, es necesario indicar que los sectores
presentados en el cuadro no son excluyentes entre si, es decir, que un mismo egresado puede
trabajar en mas de un sector a la vez y, tal y como se puede apreciar, muchos de ellos laboran
en otros sectores y también en el sector Educacion. En segundo y tercer lugar (sin tomar en
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cuenta los no especificados), se encuentran el sector “Adm. Publica, Defensa y Seguridad” Y
“Servicios Legales y Notables” con 1,971 y 945 afiliados, respectivamente.

Rubro

RUBROS/SECTOR LABORAL DE ASOCIADOS

ENSERIANZA ¥ EDUCACION
ADM_ PUBLICA, DEFENSA SEGURIDAD

SIN ESPECIFICAR 1,432
SERVICIOS LEGALES ¥ NOTARIALES N 545

COMERCIO AL POR MAYOR Y MENOR 931

BANCAE INTER. FINANCIERA M 215
TRANS, LOGIS. ¥ COMUNICACIONES 831
INDUSTRIALY MANUFACTURA e 750
INVESTIGACION Y DESARROLLO 724
CONSTRUCCION I 753
SALUD, VIDAY BELLEZA 430
EXPLOT. MINAS, GAS Y PETROLEC M 514
TECNOLOGIA E INFORMATICA 433
OTROSRUBROS | 411
SERVICIOS SOCIALES Y ONG 193
ELECTRICIDAD, GAS ¥ AGUA mEEE 167
MECANICA Y MAQUINARIAS 165
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS [ 152
ARTE Y CULTURA 114

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES Wl 95

AGRICULTURA, CAZA Y FORESTAL 59
HOTELES Y RESTAURANTES M 51
ENTRETENIMIENTC Y DEPORTES 38
PESCA W 37
0 500 1,000 1,500
Cantidad de asociados

2,000

1,571

2,765

2,500 3,000

1.2. Nuevos Asociados

En el afio 2024, se tuvo un total de 479 nuevos afiliados a la Asociacion de Egresados y
Graduados de la PUCP, siendo la segunda cantidad mas alta de afiliados en los ultimos 10
afios. Esta cantidad se puede asemejar a la cantidad de afiliados en el 2021 y 2022 con 453 y
455 nuevos asociados, respectivamente. Los esfuerzos mantenidos durante estos Ultimos afios
en campafas y mas actividades muestran sus resultados dentro de un contexto social y politico

de incertidumbre.

700

500

Muevos afiliados

300

200

100

NUEVOS ASOCIADOS POR ANO

453
405

287

246
213 240
180

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Afios

783

455 478

2022 2023 2024
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De estos nuevos afiliados, en el afio 2024, se puede apreciar que 151 pertenecen a la facultad
de Ciencias e Ingenieria siendo el 32% del total, seguido por la facultad de Escuela de Posgrado
el 24.4% del total, tal y como se muestra en el siguiente gréfico.

con 117 afiliados

DISTRIBUCION DE NUEVOS AFILIADOS POR FACULTAD

ARTES ESCENICAS ~ EDUCACION SINREGISTRO
2% 2%

- 1%
ARTE Y DISEHO

3%

DERECHO

ARQUITECTURA Y URBANISMO 2%

LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS
6%

PSICOLOGIA
7%

CIENCIAS CONTABLES
CIENCIAS SOCIALES

CIENCIAS Y ARTES DE LA
COMUN,
9%

GESTION Y ALTA DIRECCION
18%

En comparacion al 2023, el porcentaje de nuevos asociados de la Escuela de Posgrado en el

presente afio se incrementd de un 16% a un 25% del total de nuevos asociados.

Por otro lado, con respecto a la forma de pago de los asociados, en el afio 2024 el 55% de los
afiliados prefiere realizar sus pagos a través de Niubiz Link, consoliddndolo como el medio de
pago mas utilizado. En segundo lugar, se encuentra Niubiz Programado, lo que refuerza la
tendencia de los asociados a optar por medios virtuales o automaticos en lugar de pagos en
ventanilla o transferencias bancarias. Comparado con 2023, Niubiz Programado ha
experimentado un crecimiento significativo, pasando del 12% al 17% en el presente afio.

Forma de pago de asociados

DESCUENTO POR PLANILLAS
5%

TRASNF. BAN
2%
CARGO EN CUENTA ‘ I

BANCARIA
7%

PAGO VENT/APP
14%

MIUBIZ LINK
55%

MIUBIZ PROGRAMADO
17%
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Durante el afio 2024, se cuenta con un total de 2,298 asociados habiles, que representan el
10% del total de asociados, lo cual indican un mantenimiento de asociados habiles a través de

los ultimos afios entre el rango del 9y 10%.

ASOCIADOS HABILES A FIN DE ANO

2500 2446

2400

2294
2300

2200
2111

2100 2050

Cantidad de asociados

2000

1500

1800
2020 2021 2022 2023

Afios

2258

2024

Con respecto a la distribucién de asociados habiles por grupo generacional, se muestra que la
generacion con mayor predominio, tal y como se muestra en el grafico de asociados en general,
es la Generacion X (aquellos nacidos entre los afios 1960 y 1980) con mas del 48%.

ASOCIADOS HABILES POR GENERACION

2. Generacidn Silenciosa (1925 - 1944)
5%

6. Generacion Z (1996 - actualidad)
12%
3. Baby Boomers (1945 - 1959)

16%

5. Generacion ¥ (1981 - 1995)
18%

4. Generacién X (1960 - 1980)

455
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2. PLAN ESTRATEGICO AEG-PUCP 2016 — 2021

La presente Memoria de Gestion Institucional AEG-PUCP 2024 comunica ante la Asamblea
General de Asociados que el plan de trabajo continuo con el cumplimiento de los objetivos
enmarcados en la actualizacion del Plan Estratégico de la AEG PUCP para el periodo 2022-
2024 con el fin de fortalecer los programas y brindar mayor apoyo a los egresados y a la
comunidad universitaria.

1. Vinculacién: Fortalecer la relacion entre egresados-alumnos-universidad.

2. Empleabilidad: Contribuir a la empleabilidad y Networking entre egresados y alumnos.

3. Fidelizacién — Oferta de Valor: Fidelizar a los egresados ofreciendo beneficios y
servicios de valor por generaciones.

4. Posicionamiento de Marca: Reinventar la marca AEG y posicionarla como un
lovemark entre la comunidad universitaria.

5. Mejora Continua de Procesos: Mejorar experiencia del egresado mediante la

automatizacion de Procesos.

Actualizacion Plan Estratégico 2024 — 2026

El plan de trabajo disefiado a inicios del afio fue estructurado en linea con los ejes
estratégicos establecidos en dicho plan, asegurando su implementacion y desarrollo.
Asimismo, en el mes de octubre, el Consejo Directivo planted una sesion de trabajo con el
objetivo de revisar y actualizar el Plan Estratégico, garantizando su alineacién con las
necesidades y expectativas actuales de los egresados y la comunidad universitaria.

Como parte de este proceso, se definié un propdsito institucional, la misién y visién que
orientara las acciones de la Asociacion en los proximos afios. Asimismo, se han establecido
nuevos ejes estratégicos que se consideraran en la planificacion del préximo afio, asegurando
una gestion alineada con los desafios y oportunidades actuales.

PROPOSITO MISION VISION
Trascender en la sociedad como Promover la influencia de los egresados y graduados Posicionar a la Asociacién de Egresados y
parte de la comunidad PUCP, a de la PUCP a través de su liderazgo y participacion Graduados como la continuidad influyente de
través del aporte de sus egresados activa generando wvalor en la comunidad la marca PUCP, reconocida por su capacidad

universitaria. Contribuimos como actores relevantes de generar valor y ser un referente en el
en la toma de decisiones y en el desarrollo continuo desarrollo personal y profesional de todas las
de la PUCP. generaciones de egresados.
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Nuevos Ejes Estratégicos 2024-2026:

1. Participacion Estratégica: Relacion activa de los egresados como actores influyentes
en el desarrollo de la comunidad universitaria.

2. Vigencia Profesional: Reinvencion constante y crecimiento profesional de los
egresados a través de herramientas y nuevos conocimientos.

3. Relevancia Continua: Fomentar el sentido de pertenencia PUCP y generar espacios y
servicios atractivos, segun los intereses en evolucion de nuestros asociados.

4. Posicionamiento Institucional: Consolidar la identidad y presencia de la Asociacion
como un vinculo esencial para el desarrollo continuo de los egresados.

5. Atraccion: Impulsar la afiliacion y aumentar el nimero de miembros activos, ofreciendo
una experiencia plenamente satisfactoria.

3. VINCULACION

El objetivo principal de este eje es el de fortalecer la relacion entre el egresado PUCP y la
Universidad. Para ello, el trabajo que realiza la AEG-PUCP parte desde el acercamiento al
egresado para hacerlo mas participativo como asociado, contactandolo para conocer sus
intereses y necesidades con respecto a la AEG y la PUCP; y lograr reconocerlos segin sus
actividades personales y profesionales, resaltando asi el prestigio de ser egresado PUCP.

3.1. Programa de Actualizacion

— Actualizacién de la base general a través del Programa Contacto
f— Alumni PUCP (PCA).

Afio 2009
El proceso de actualizacion de datos e intereses de los asociados se lleva a cabo con el apoyo
del Programa Contacto Alumni PUCP (PCA-PUCP). Programa institucional de la Universidad
que permite actualizar los datos e intereses de los egresados, asegurando un vinculo
permanente con la comunidad PUCP y brindando soporte a las actividades de la AEG-PUCP y
la universidad. Se desarrolla con el apoyo de herramientas PUCP como CRM y QlikSense
Business, y cuenta con un equipo especializado compuesto por un coordinador, un supervisor
y 07 promotores de llamadas (practicantes PUCP) entre febrero a noviembre de todos los afios.

Sus estrategias incluyen:

e Contacto directo (llamadas, WhatsApp, correos, videollamadas y LinkedIn).

e Formulario web de actualizacién: formulario online que recoge datos de contacto,
trayectoria y preferencias de participacion. Este afio se reorganizé el formulario, se
agregaron campos de perfil profesional (estudios de posgrado); conocimiento de la
Asociacion y preferencias de participacion en actividades y/o eventos de la AEG PUCP.

e Hunting en redes como LinkedIn y Facebook para recuperar datos de contacto.

10
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e Fuentes internas de recoleccién, se actualiza la informacién de registro de
participacién de actividades de la AEG-PUCP, como webinars, conferencias, eventos,
entre otros.

o Plataforma de pago de membresia, se obtienen datos de contacto del egresado al
momento que realizan sus pagos de membresias en plataforma virtual como Niubiz

Desde 2016, el programa cumple con la Ley de Proteccién de Datos Personales N° 29733. Su
impacto se refleja en el crecimiento sostenido de actualizaciones de asociados desde 2009
hasta 2024.

Numero de Asociados Actualizados por Afio
22000

20000 18735 1919

18000 16562
15933

16000 15085 15299 15498

- 14910
13963 14145 14253
13143

14000
12000
10000
8000
6000
4000

2000

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024

Finalmente, es necesario indicar que, el PCA también recupera datos de egresados que
culminaron sus estudios hace 25 y 50 afios. Estas listas provenientes de las distintas facultades
son actualizadas con el objetivo de convocarlos para celebrar sus ceremonias de Bodas de Oro
(50 afios) y Bodas de Plata (25 afios), que se realizan de manera anual por la AEG-PUCP

3.2. Al dia con expertos
Linea del “Conectando Egresados PUCP”, en la que se cuenta
con la participacion de Egresados PUCP especialistas para Abril 2020

complementar la formacion profesional.

Durante el afio 2024, la Asociacion de egresados y graduados PUCP realizé distintas
actividades académicas virtuales relacionadas con los intereses de los egresados. El objetivo
principal de estas actividades es fortalecer el vinculo entre los egresados, dando a conocer
distintos temas de interés mediante los webinars. Como parte de este programa, “Conectando
Egresados PUCP”, existen cuatro lineas con diferentes enfoques: Emprendimiento, Tu
Bienestar Primero, El mundo sin Fronteras y Al Dia con Expertos, los cuales cambiaron en
nomenclatura como: Emprendimiento, Bienestar 360, Sin Fronteras y Expertos. Este tltimo
tiene como finalidad brindar a los egresados charlas sobre alguna tematica especifica y son
presentadas por ponentes especialistas. Se realizaron 10 webinars de Expertos, los cuales
abordaron una amplia gama de temas como inteligencia artificial, finanzas personales y marca
personal.

11
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Webinar Nombre de Ponente Condicién Puntuacioén

1 |29-feb L_a Iptellgengla Artificial en la vida Erick Iriarte Egresado 4,33

diaria profesional
- Adriana Guidice, Veronica

2 |20-mar Egresgdas PUCPYy el éxito Zavala, Cristina Quifiones, | Egresadas 4,86

profesional . .
Mirtha Zamudio

3 [26-mar |Juntas generando el cambio Gloria Acosta Egresada 4,90

4 |11-abr Intellg_enua Emocional en el entorno Hans Beuermann Egresado 4.93
profesional

5 |15-may Multiples Int.(illgen(.:ias y desarrolo de Sheyla Blumen Egresada 4,50
talento en nifios, nifias y adolescentes

6 |11-jun Nuevas competencias para el Orazio Parodi Egresado 4,72
liderazgo en el mundo de la IA

7 |24-jun El ABC de las finanzas personales Karen Carhuavilca Egresada 4,71
Explora tu potencial:

8 |24-jul autoconocimiento y desarrollo de Susan Urribarri Egresada 4,45
talento

9 |21-agos |Empleabilidad y marca personal Alfredo Alfaro Egresado 4,92

10 |26-set IA: mitos y aplicaciones Gerardo Arroyo Egresado 4,90

Se contd con 583 asistentes durante el afio y, como apreciacion de los webinars, se obtuvo un
puntaje promedio de satisfaccion de 4.73 y la calificacion de los ponentes fue en promedio 4.70.

3.3. Trabajo Colaborativo con aliados estratégicos

I
=mm Alianzas de colaboracion de la AEG con instituciones internas y externas

3.3.1.Relacion con COFIDE

La AEG PUCP, en su compromiso de aportar valor a sus asociados y potenciar su desarrollo,
renovo en 2024 su convenio con COFIDE, el Banco de Desarrollo del Peru. Esta alianza facilita
el acceso a recursos y oportunidades para los egresados PUCP.

Durante el afio, se promovio la participacion en las Charlas semanales de COFIDE, difundiendo
calendarios y horarios sobre temas como finanzas, contabilidad, marketing y estrategia.
Ademas, se brindd un cronograma mensual de asesorias personalizadas en areas clave como
contabilidad, tributacién, comercio exterior, gestion empresarial e innovacion.

Como parte de esta colaboracion, se realizd el webinar “Finanzas inteligentes para
emprendedores”, con la participacion de 33 egresados y una calificacion de 4.70, a cargo del
experto financiero Franklin Cerna.

3.3.2.Relacion con Centro Cultural PUCP

Durante el 2024, la AEG PUCP continu6 fortaleciendo su relacion con el Centro Cultural PUCP
a través de un convenio vigente hasta julio de ese afio. Este acuerdo permitié ofrecer a nuestros
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egresados descuentos especiales en diversas actividades culturales, incluyendo funciones de
teatro y cine, asi como el acceso a premios exclusivos en eventos institucionales.

Como parte de esta colaboracién, en el Alimuerzo de Reencuentro sorteamos una entrada doble
para la inauguracién del Festival de Cine de Lima y dos entradas dobles para la obra teatral El
Jardin de los Cerezos, incentivando asi la participacion de nuestra comunidad en la vida cultural
universitaria.

Este vinculo con el Centro Cultural PUCP refleja nuestro compromiso con la promocion del arte
y la cultura entre nuestros egresados, brindandoles oportunidades para seguir conectados con
su alma mater a través de experiencias enriquecedoras.

3.4. Red de Voluntarios AEG-PUCP

=mmm Red de egresados voluntarios que participan en actividades para
beneficio de la comunidad universitaria.

El objetivo principal de la Red de Egresados Voluntarios el de Fortalecer vinculos existentes
entre la PUCP, la AEG y los Egresados, por ello, desde la Asociacion busco formar la Red de
Egresados Voluntarios. La red nace desde el afio 2020 con el propésito de vincular a los
egresados de la Pontificia Universidad Catoélica del Peru que aceptan colaborar con
sSus conocimientos y experiencia, de maneravoluntaria, en los diversos programas que
realizan la AEG-PUCP y las unidades PUCP, para fortalecer las habilidades de empleabilidad
y crecimiento profesional de la comunidad, en especial de los alumnos PUCP. Actualmente la
RED esta compuesta por 841 egresados (crecimiento del 23% respecto al afio anterior)

Crecimiento Red de Egresados
Voluntarios
841
616 686
480
= I I
2020 2021 2022 2023 2024

La edad promedio de la red de egresados voluntarios es de 48 afios y colaboran mas varones
que mujeres. Los egresados de la Red provienen de mas de 15 facultades donde destaca la
Facultad de Ciencias e Ingenieria como la mas participativa.
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Los 841 egresados han participado en alguno de los 23 programas desarrollados por la AEG y

la PUCP, dentro de ellos, la participacion mayoritaria se encuentra en el Programa de Mentoria
a Alumnos PUCP.

Participacion por Programas

caneafta e conacion [ -
WEEINAR s

CONSEJO DIRECTIVO AEG-PUCE HIS.
PRACTICANTES PUCP

EGRESADOS PUCP EN ACCION - CHA

MARTES LABORAL 39

EGRESADOS PUCP EN ACCION - MAR EC)
TRABAJO HAY 28
COMUNIDAD EN EL EXTRANJERO 25
LIDERES PUCP 1
VISITA EGRESADOS DIRECTIVOS PU... 12
AUSPICIADORES 11
CONSEJO DIRECTIVO AEG-PUCPAC... 12
WEBINAR INTERNACIONAL| g

ALUMNI PUCP EN ELMUNDO-INSPL..| 24
COMUNIDADES ALUMNI PUCPENEL..., 3
DIRECTORIO DEFIATLUX| 3
EGRESADOS QUEINSPIRAN | 3
CONFERENCIA CENTRUM | 5

APQYO EN ACTIVIDAD/CEREMONIA | 1

Finalmente, el 14% (120) de la Red ha participado en mas de 1 de una actividad lo cual indica

una motivacion a seguir participando y ser parte activa del segmento de egresados que
colaboran con su alma mater.
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3.5. Comunidades Alumni PUCP en el mundo
— Participacion y Networking de Ex alumnos PUCP en el extranjero.

Las comunidades en el extranjero promovidas por la AEG-PUCP desde 2016 se han fortalecido
y consolidado hasta el afio 2024. Al 2024, se cuenta con 14 Comunidades en el Extranjero,
cada una dirigida por un delegado con condicién de egresado de la PUCP. Cada delegado tiene
como objetivo fomentar la vinculacion de los ex alumnos de la Universidad entre si y promover

en ellos el reconocimiento a la institucion en la cual recibieron su formacién universitaria.

Comunidad Delegado(a) Facultad
1 | Japon Daniel Saucedo Segami Letras Y Ciencias Humanas
2 Italia-Suiza Florencio Paucar Ciencias e Ingenieria
3 Paises Bajos Katherin Galarreta Ciencias Sociales
4 Francia Liliana Perez Administracion
5 Espafia Ivette Cardenas Administracion
6 EEUU- Regi6n 3 Antonio Téllez Ciencias e Ingenieria
7 EEUU- Region 4 Eric Torres Montes Derecho
8 EEUU- Region 1 Gonzalo Cornejo Derecho
9 EEUU- Region 5 Martha Johanson Educacion
10 | Chile Melissa Rivera Ciencias e Ingenieria
11 | Bélgica-Luxemburgo Estrella Fernandez Delgado Ciencias Contables
12 | Alemania Lilian Kuhlmann-Samamé Ciencias Contables
13 | Canada R2 Arturo Ruiz Ciencias e Ingenieria
14 | Suiza Sonia Valdivia Ciencias e Ingenieria
15 | Reino Unido Eduardo Huerta-Mercado Ciencias e Ingenieria

En 2024, se logro encontrar el reemplazo de la Delegada de la Comunidad de EE.UU. — Region
3, asi como de la Comunidad de Espafia, a mediados de afo. Actualmente, se estan
estableciendo mecanismos para convocar a nuevos delegados y fortalecer las comunidades.

a) Actividades de las Comunidades

En el afio 2024, se realizaron 29 actividades en colaboracién con las comunidades en el
extranjero. Entre las actividades se encuentran conferencias, webinars y reuniones
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presenciales organizadas por cada comunidad. A continuacion, se muestra los detalles de
actividades por comunidad:

. En
U1Z® C1e coordinacion
actividad
con
1 Febrero | Reunion anual comunidad Reunién EstadosSUnldos
2 Marzo Construyendo el éxito: Mujeres lideres en Ingenieria Webinar EstadosSUnldos
3 Marzo Conoce a tu delegado Entrevista Paises Bajos
4 Marzo N! - 2a Conferencia de profe§|onale§ y cientificos Evento Paises Bajos
Hispanohablantes en los Paises Bajos
VI Encuentro de Investigadores Peruanos en Japén .
5 Marzo organizado por APEJA Evento Japon
6 Abril Conoce a tu delegado Entrevista Espafa
7 Mayo 5to Encuentro Cientifico entre Per( y Francia Evento Francia
8 Mayo Conoce a tu delegado Entrevista Japon
9 Junio Reunion Anual Comunidad Reunion Paises Bajos
10 Junio Reunién Anual Comunidad Reunién EstadoRslUnldos
11 Junio Reunién Anual Comunidad Reunién Estado§3Un|dos
12 Junio Cena de Confraternidad Evento Francia
13 Junio Conoce a tu delegado Entrevista Estado;lUnldos
14 Julio Visita al Consulado General del Perd en San Francisco Evento EstadosSUnldos
. Tradicion Song en colaboracion con el Consulado General del Estados Unidos
15 Julio , 5 Evento
Perl en Los Angeles R5
16 Julio Cena de Confraternidad con motivo de las Fiestas Patrias Evento Espafia
Peruanas. P
17 Julio Alumni PUCP en el mundo Entrevista Alemania
18 Julio Charlas de Café: Musica Criolla Webinar EstadoSSUnldos
. Sinapsis 2024 - VIII Encuentro de cientificos peruanos en Alemania /
19 Julio Evento ;
Europa Suiza
20 Agosto Reunién anual de la comunidad Reunién Estadongnldos
21 Agosto Reunion anual de la comunidad Reunion Alemania
22 Agosto Protagonistas del Deporte Peruano Webinar EstadosSUnldos
23 | Setiembre | El Empleo en la Costa Oeste de USA Webinar EstadosSUnldos
24 | Setiembre | Presentacién Manual del Migrante en Espafia Evento Espafa
25 Octubre | Alumni PUCP en el mundo Entrevista Paises Bajos
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6to ECI-PARIS : Rencontre scientifique Internationale Franco-
26 | Noviembre | Péruvienne ) Evento Francia
ENCUENTRO CIENTIFICO FRANCO PERUANO

27 | Noviembre | Almuerzo Bailable Evento Estados Unidos

R5
28 | Noviembre | Reunién anual de la comunidad Reunion Reino Unido
29 | Diciembre | Conoce a tu delegado Entrevista Canada - R1

b) Programa Alumni PUCP en el mundo

El programa Alumni PUCP en el Mundo busca visibilizar a los egresados que han desarrollado
su trayectoria profesional y personal en el extranjero, brindandoles un espacio para compartir
sus experiencias, aprendizajes y desafios. A través de charlas y conversatorios en diversas
modalidades, el programa ha permitido generar conexiones valiosas entre los egresados y la
comunidad universitaria. En el dltimo periodo, se han realizado cinco sesiones en paises como
Francia, Japon, Espafia y Estados Unidos, con una participacion total de 200 asistentes. Estas
actividades han abordado temas diversos, desde el impacto del arte en la salud hasta la
internacionalizacién profesional y la adaptacion a nuevas culturas, contribuyendo asi al
fortalecimiento de la red Alumni PUCP a nivel global.

Fecha Mes Nombre Tlpq de Comunidad
actividad
1 Junio Camblando vidas con arte: un recorrido de protesis Webinar Francia
realistas
o . . Charla .
2 Agosto | Conversatorio: Brillando en el pais del Sol Naciente . Japon
presencial
3 Agosto lIzgiSPaLjJeCP a la internacionalizacion: de la Arquitectura al Webinar Francia
4 Septiembre CE:ruzaNndo Fronteras: Guia para la persona que emigra a Charlq Espafia
spafa presencial
5 Octubre | Conversatorio: La Salud Mental en la Generacion Z Webinar EstadOSSUnldos
3.6. Fundacion Fiat Lux

La Fundacion Fiat Lux es una iniciativa de la Comunidad de EE.UU. — Regi6n 4, impulsada en
2020 por el Dr. Eric Torres, delegado de esta comunidad. Como resultado de este esfuerzo, el
06 de febrero de 2022 se constituy6é formalmente la Fundacion con el proposito de formar y
mantener un capital destinado a un fondo de becas, actividades creativas, investigacion
académica y otros proyectos alineados con los objetivos de la Pontificia Universidad Catélica
del Peru (PUCP).

La Fundacién cuenta con el respaldo de la PUCP a través de un convenio y su gestion operativa
es llevada a cabo por la oficina de la AEG-PUCP. En el mismo afio de su creacién, se conformé
el Directorio con la participacion del Dr. Eric Domingo Torres (Delegado - Regién 4 EE.UU.),
Mirtha Zamudio (Past-President AEG-PUCP) y Lilian Kuhlman-Samame (Delegada General de
las Comunidades Alumni PUCP en el extranjero).
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En noviembre de 2024, se llevd a cabo el lanzamiento de la pagina web de Fiat Lux
(https://www fiatlux.org.pe/), un importante paso en su misidon de brindar oportunidades
educativas. Este espacio digital ha sido disefiado para informar, conectar y movilizar a la
comunidad en torno al objetivo de establecer la Beca Fiat Lux al 2026, permitiendo que mas
jovenes accedan a una educacion de calidad.

Actualmente, se estan desarrollando campafias cortas de difusion para dar a conocer la
iniciativa y atraer el apoyo necesario para hacerla realidad. A través de estas acciones, se
busca generar mayor visibilidad, sensibilizar a potenciales donantes y aliados estratégicos, y
fortalecer el compromiso con la educacién como motor de cambio y desarrollo.

¢+Fundaci6n
Fiat Lux

Transformando futuros
Un estudiante a la vez

Ayudanos a transformar el futuro de un estudiante talentoso
PUCP U

iCon tu apoyo sera posible! L

4. EMPLEABILIDAD

En el marco del plan estratégico actualizado se considera vital apoyar la empleabilidad. Por
ello, con el fin de mejorar la forma en la que contribuimos con ello, se cre6 el programa Trabajo
Hay, los cuales unifican los que anteriormente fueron los programas de Martes Laboral y
Practicantes PUCP.

Asimismo, se realizaron actividades y programas que permitieron transmitir conocimiento y
experiencia de egresados destacados hacia la comunidad universitaria. En los programas en
mencién se cuenta con Lideres PUCP y Egresados PUCP en accién. Finalmente, se buscé
apoyar activamente los emprendimientos de nuestros egresados y potenciarlos a través de la
difusién creando el Directorio de Emprendimiento. Y por dltimo, en diciembre del 2024 se realiz
la Feria Laboral.

4.1. Trabajo Hay

— Espacio de networking entre egresados con el fin de contribuir a la
fmm—— empleabilidad a través de ofertas laborales.

Mayo 2020
El programa Trabajo Hay inici6 en mayo de 2022 con el objetivo de facilitar a los egresados
PUCP el acceso a oportunidades laborales y apoyar a quienes dirigen empresas en la
busqueda de talento. Cada lunes, se publican vacantes en LinkedIn, Instagram y Facebook de
la AEG PUCP, abarcando distintos niveles de experiencia y areas profesionales.
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Para ampliar su alcance, en 2024 se implement6 una busqueda activa de ofertas en empresas
destacadas, asegurando una distribucion equilibrada entre puestos junior, semi senior y senior.
Gracias a esta estrategia, se difundieron 343 ofertas laborales, un 13% mas que en 2023,
consolidando al programa como una fuente clave para la empleabilidad de nuestros egresados.
En el 2024, se publicaron 343 ofertas laborales de empresas destacadas del pais, un 13% mas
gue el 2023.

Facebook LinkenIn Instagram
Likes Alcance Likes Alcance Likes Alcance
Promedio 9 2631 22 790 24 2647
Ene — Jul 7 2359 14 789 23 1692
Ago — Dic 11 2903 30 790 25 3601
4.2. Feria de Talento Profesional para Egresados PUCP
|
|

Enla misma linea, se elabor6 una edicion de Feria Laboral en NOS PUCP, la cual fue un evento
de empleabilidad que une egresados con oportunidades en empresas lideres y tuvo como
objetivo generar oportunidades de desarrollo continuo para egresados a través de networking
y vinculacién con el mercado laboral.

META “ LOGRADO “ %
Inscripciones 250 298 119%
Asistentes 100 91 91%

Se logré superar la meta de inscripcion en un 19%.

Se conto con la participacion de Alfredo Alfaro, CEO de First People Consulting y Oscar Osorio,
director de Coaching Perd. Ambos son egresados PUCP, fundadores de empresas de
asesorias en empleabilidad y liderazgo. Ellos brindaron talleres sobre cémo potenciar las
habilidades empleables y, posteriormente, asesorias grupales.

También se presentaron en el auditorio del NOS PUCP reconocidas empresas para dar a
conocer su propuesta de valor y su marca empleadora para los egresados asistentes. Las
empresas fueron Nestlé, Yichang, Redondos, PWC y Ferreyros. A su vez, Antamina también
participé en formato virtual entrevistando a candidatos.

Edades ASISTENTES %

23-30 58 64%
31-40 23 25%
41 -50 5 1%
No identificados 5 1%
Total 91 100%
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La generacion con mayor asistencia fue la Z. En cuanto a la calificacion obtenida, se logré un
NPS de 60% en las encuestas de satisfaccién, lo que significa que el evento fue bueno.

4.3. Sin Fronteras
Linea del programa “Conectando Egresados PUCP” dirigido a
egresados desarrollando temas de empleabilidad y formacion Abril 2020

profesional en el extranjero.

Como se menciona en el plan estratégico, uno de los principales objetivos de la Asociacion es
fomentar la formacion profesional de nuestros egresados. Por ello, el programa “Sin fronteras”
busca aportar al desarrollo y potenciacion de la empleabilidad internacional de los egresados
por medio de webinars y talleres. En el 2024, se realizaron 5 webinars de este programa, entre
los cuales resaltan temas como maestrias, becas y trabajo en el extranjero. Este programa fue
preferido por los millennials y centennials debido a los temas desarrollados.

Webinar | Nombre de Ponente  Condici6n Puntuacion

1| 24-abr Becas dg maestria y doctorado en Mari Dohrmann Egresado 4,82
Alemania

2 | 10-jul |iDespega tu carrera en Espafia! Angela Culqui Egresado 4,25
Becas fulbright: tu pasaporte de

- . L Bal 4,

3 | 08-agos estudios a EEUU aura Balbuena Egresado 80

4 | 13-nov |Becas Erasmus Mundus Viviana Rojas Egresado 4,78

5 | 25-nov |[Sé el préximo becario PRONABEC Jorge Reyes Invitado 4,69

Hubo 345 asistentes y, como apreciaciéon de los webinars, se obtuvo un puntaje promedio de
satisfaccion de 4,54 y la calificacion promedio de los ponentes fue de 4,60.

BECAS DE
MAESTRIA Y
DOCTORADO

TRANSFORMA

TU FUTURO

CON LAS BECAS

ERASMUS MUNDUSY
&

VIVIANA ROJAS

MIT Humanitarian innovator of the Year

MARI
DOHRMANN .,

TEMAS A DESARROLLAR

TEMAS A DESARROLLAR
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4.4. Egresados PUCP en Accion
Charlas y webinars dirigido a alumnos de ultimos ciclos y recién
= €gresados con la participacion de Egresados expertos en temas de Octubre 2020

Ingenieria.

El programa Egresados PUCP en Accion: De la Industria a las Aulas ha sido una plataforma
clave para conectar a estudiantes de ultimos ciclos y recién egresados con la industria y la vida
laboral. A lo largo del 2024, se llevaron a cabo diversas actividades, incluyendo charlas
presenciales y webinars, enmarcadas en los subprogramas Charlas con Empresas y Martes
Empresarial. Entre los temas abordados estuvieron la digitalizacion en procesos productivos, la
automatizacion de centros de distribucion, la ciberseguridad, la reologia aplicada a la mineria,
la transformacion digital en proyectos, y la insercion en empresas FAANG, ofreciendo a los

asistentes una vision practica y actualizada de la industria.

Tipo de
actividad

Sub-
Programa

1 Mavo Digitalizacion en procesos productivos: caso industria Charla Charla con
Y minera presencial empresas
o ., . Charla Charla con
2 Mayo Separadores Gravimétricos: operacion y mantenimiento .
presencial empresas
3 Juno Alternativas de Baja Emisién de CO2 en el transporte Charla Charla con
de materiales presencial empresas
4 Juno Aplicacion de la Reologia en la seleccion y Charla Charla con
dimensionamiento de equipos: caso procesos mineros presencial empresas
. Cracking The Code: Como Ingresar en las empresas . Martes
5 Septiembre FAANG en EEUU Webinar Empresarial
6 Octubre Automatlgfz\(:lon_ Qe Centros de Distribucion: Claves para Webinar Martes_
una Gestion Eficiente Empresarial
Innovacion y Transformacion Digital en la Gestion de Martes
7 Octubre Proyectos: La PMO y la Metodologia BIM como Claves Webinar .
Z it Empresarial
de Exito
. Cloud Computing y Ciberseguridad: Desafios y Charla Martes
8 Noviembre . - : .
Soluciones en la Era Digital presencial Empresarial

Gracias a este esfuerzo, el programa logré convocar a un total de 228 egresados y 320
alumnos, quienes participaron activamente en las sesiones y ampliaron su perspectiva sobre el
mercado laboral y las oportunidades de desarrollo profesional. Este intercambio de
conocimientos y experiencias refuerza el compromiso de la Asociacion de Egresados y
Graduados de la PUCP con la formacién continua, consolidando una comunidad de aprendizaje
donde la academia y la industria convergen para fortalecer el futuro profesional de los
participantes.

4.5.

Directorio de Emprendimiento

Programa que busca brindar herramientas y difundir los

o Junio 2020
emprendimientos de nuestros egresados.

Con el objetivo de apoyar a los egresados emprendedores y dar visibilidad a sus negocios, la
AEG PUCP cre6 el Directorio de Emprendimiento en junio de 2020. Inicialmente desarrollado
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en respuesta a la crisis sanitaria, este recurso ha evolucionado para facilitar el acceso a
productos y servicios ofrecidos por nuestra comunidad.

El directorio esta dividido en dos categorias: Uso personal y familiar (Alimentos y bebidas,
Bienestar fisico y mental, Ropa y accesorios, Servicios y Otros bienes) y Para empresas
(Bienes, Consultoria y Servicios). Para garantizar la calidad, los emprendimientos deben
cumplir requisitos como RUC activo, estabilidad financiera y presencia en redes sociales con
estandares minimos.

Como parte de nuestro apoyo a los emprendedores, ademas de facilitarle a nuestros egresados
los espacios con COFIDE, la Asociacion de Egresados también creé el “Mes del
emprendimiento” (octubre) en el que se realizé un webinar y un taller presencial dirigidos a
nuestros emprendedores.

Webinar NEIEIE EE Condicién Puntuacion
Ponente

1 17-oct |Financiamiento para emprendedores | Franklin Cerna I('é\gﬁjeomo COFIDE) 4,70
o _ Invitado
Innovacion y emprendimiento en la . p
2 26-oct . y emp Hamilton Martinez | (Convenio CIDE 4,88
era digital PUCP)

5. FIDELIZACION — OFERTA DE VALOR

De acuerdo a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional (PEI), la reinvenciéon e
innovacién del egresado debe ser una constante en los servicios y beneficios que ofrecemos.
Por ello, se delimitd un paquete de beneficios atractivos enfocados por generaciones.

5.1. Programa Tu Bienestar Primero
— Linea del programa “Conectando Egresados PUCP” dirigido a
mmmmm=__ nuestros asociados con el fin de abordar temas de salud fisica, Julio 2020

mental y emocional.

La linea Bienestar 360 presenta el objetivo de brindar un espacio para nuestros asociados que
contribuya con su bienestar fisico, emocional y salud mental. En el 2024, solo se realiz6 un
webinar en alianza con Coaching Per(, empresa de asesorias sobre liderazgo y crecimiento
personal, con la cual tenemos un convenio.

Webinar Ponente Condicién Puntuacion

Transformando desafios en
oportunidades

Oscar Osorio Egresado 4.86
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5.2. Ceremonia de Bodas: Oro y Plata

Actividad para egresados Septiembre 2020

Desde la AEG PUCP, se fomenta la
creacion de espacios de intercambio y
reconocimiento entre nuestros
egresados PUCP. En el 2024, volvio la
Ceremonia de Bodas de Oro y Plata en
su formato tradicional.

Se realiz6 el dia sdbado 06 de julio a las
11:00 a.m. y se conto con la presencia
del representante del Rector de la
PUCP, Dr. Aldo Panfichiy el Presidente
de la AEG, ingeniero Victor Gobitz, quienes dirigieron unas palabras al publlco asistente.
Ademas, el evento tuvo una pequefia homilia a cargo realizada por el Padre Brain Ed De la
Cruz, director del Centro de Asesoria Pastoral Universitaria de la PUCP.

Los invitados que asistieron a su celebracion de bodas de oro (promocién 1974) pertenecieron
a dos facultades: Facultad de Ciencias e Ingenieria y Facultad de Trabajo Social. Por otro lado,
los asistentes que celebraron sus bodas de plata (promocién 1999), pertenecian a las
facultades de Ciencias e Ingenieria, Ciencias Contables, Ciencias Sociales, Derecho,
Educacion, Letras y Humanidad y Posgrado

Confirmados Asistentes % de asistencia
Oro 15 13 87%
Plata 100 63 63%
5.3. Almuerzo de Reencuentro

e Actividad de confraternidad entre nuestros egresados a pesar de la

distancia. Septiembre 2020
Para el 2024, el Almuerzo de Reencuentro fue una celebracion de integracién para los
egresados. El Almuerzo se realiz6 el 06 de julio desde las 12:00 m hasta las 8:00 pm.

El evento cont6 con el apoyo de la Direccién de Comunicacion Institucional de la PUCP (DCI),
cuya colaboracién fue clave en el branding del evento. A diferencia de otros afios, en esta
edicién se destacé la identidad de la universidad y la campafia "Sé grande", reforzando el
sentido de pertenencia entre los asistentes.
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El respaldo de la DCI se reflej6é en diversos elementos visuales y de difusién, como banderolas
y postes PUCP, la proyeccion del evento en la pantalla principal de la PUCP, su inclusion en la
Agenda PUCP, y publicaciones en redes sociales oficiales (Instagram y Facebook). Ademas,
se entregaron pines PUCP, y la presencia de Quilla la Ardilla tuvo una gran acogida entre el
publico, consolidando la identidad institucional en la experiencia del evento

El evento conté con 3 shows: Epica, un grupo de baile; Retumbayéa, una batucada; y Kate
Candela, la artista invitada por Radio Mega Mix. El show y animacién principal estuvo a cargo
de la Orquesta de Fallo Mufioz. En cuanto a los asistentes, su composicion fue la siguiente:
mayoritariamente femenino, 93% entre los 41y 70 afios y, principalmente, de las facultades de
Derecho y Ciencias e Ingenieria.

5.4. Correo Corazén PUCP

La Carrera Corazon PUCP se llevé a cabo el domingo 8 de septiembre en el campus PUCP,
con dos categorias: la Corre Corazén PUCP 6K, que inici6 a las 8:00 a.m., dirigida a alumnos,
egresados, trabajadores, docentes, administrativos y publico externo; y la Corre Corazén PUCP
Kids, que comenzé a las 9:30 a.m., con recorridos de 250 m para nifios de 5 a 7 afios y 400 m
para nifios de 8 a 10 afios, quienes recibieron medallas al finalizar. La participacién fue
destacada, con 181 inscritos en la carrera de adultos y 22 en la infantil, acercandose a la meta
de 220 y 30 participantes, respectivamente.
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Para la difusion del evento, se utilizaron diversos canales como pantallas digitales, mailing a
egresados y campafias en redes sociales. Ademas, la jornada conté con entretenimiento
adicional, incluyendo musica en vivo, drumlines, la presencia de Quilla la Ardilla y otras
mascotas, asi como una clase de calentamiento con Shadow. Fue un evento lleno de energia,
integracién y espiritu deportivo, que reafirmé el compromiso de la comunidad PUCP con el
bienestar y la vida activa.

5.5. Servicios y Beneficios

Durante el 2022, para lograr consolidar los convenios o alianzas estratégicas, se tomé en
cuenta la segmentacion por generaciones y se presento una propuesta de beneficios, luego de
relevar los intereses de los asociados mediante una encuesta de interés por cada generacion.

Debido a que los resultados que se encontraron en la encuesta no han estado directamente
relacionados al uso de los convenios, en el 2023, se buscoé diversificar el uso de los convenios
consiguiendo beneficios de nuevas categorias (tiendas por departamento, librerias, Utiles de
oficina). De modo que se logré contar con 28 convenios.

Para el 2024, se continu6 con la estrategia de diversificacion, asi como también se dieron de

baja algunos convenios, pues los egresados mostraron poco interés en ellos. Asi, se tuvo un
total de 25 convenios para ese afio.

e Convenios Internos:

Convenio ‘ Beneficio ‘ Cobertura

Tarifa especial en Curso de Preparacion para el
TOEFL y Curso de Inglés Juridico

10% Curso de Inglés diario para Adultos (Basico,
Intermedio y Avanzado)

20% Talleres y Cursos

15% Diplomaturas

10% de descuento en cursos, programas de
especializacion, diplomaturas y maestrias
INSTITUTO PARA LA CALIDAD |8% de descuento en programas internacionales
Descuento adicional de 3% por inscribirse en grupo
de 3 personas a mas.

IDIOMAS CATOLICA Asociados habiles

CIDE PUCP Asociados habiles

Asociados habiles
Familiares directos

FACULTAD DE INGENIERIA |10% Cursos de Especializacion Asociados habiles

30% sobre la tarifa regular de los cursos de
INFOPUCP capacitacion de 24 horas a més en las modalidades
presencial y virtual

Asociados habiles
Familiares directos

10% Curso de chino para mayores de 14 afios, mes Asociados héabiles
de matricula del ciclo de estudios. Familiares directos
10% Oferta académica (servicios de FORCAP
inhouse)

INSTITUTO CONFUCIO

INNOVA PUCP Asociados habiles

25



AAEG
PUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

Laluz sigue brillando...

FGAD

12% de descuento sobre tarifa regular para
egresados
25% de descuento sobre tarifa regular para
asociados

Asociados habiles

Escuela de Posgrado

10% de descuento en cursos libres

Asociados habiles

Libreria PUCP

Asociados: 20 % merchandising, Egresados: 10%
Egresados en general : 20% de descuento libros
del fondo editorial PUCP (excepto editorial LIBUN).

Asociados habiles

e Convenios Externos:

Convenio

Smartfit

Beneficio

Pago mensual de S/ 109.90 por concepto de “Mensualidad”
Exoneracién de “Matricula” (110 soles lo normal)
Exoneracién de “Mantenimiento” (110 soles lo normal)
Exoneracion del 40% por cada mes que no asistes

Cobertura

Asociados habiles
Familiares directos

COACHING PERU

20% Sesiones de coaching individual y Talleres grupales

Asociados habiles
Familiares directos

Dr CV

25% Cursos Virtuales

Asociados habiles

New Capital

25% Cursos Virtuales

Asociados habiles
Familiares directos

Tinnitus Perd

30% Audifonos Medicados 20% Servicios de Nutricién, Psicologia
y Audiologia

Asociados habiles
Familiares directos

Experiencias

5% de descuento

Asociados habiles

Terapygo

50% descuento en la PRIMERA SESION de PSICOTERAPIA,
YOGA O NUTRICION ONLINE

Posteriormente a la primera sesion:

- 10% de descuento en PAQUETES ONLINE de PSICOTERAPIA,
YOGA y NUTRICION.

- Paquete “Empieza” (2 sesiones) a S/ 150.00 (P. regular. S/
200.00)

- Paquete “Mi Salud” (4 sesiones) a S/353 (P. regular: Se' 392.00)
- Paquete “Premium” (6 sesiones) a $'529.00 (P. regular: S
555.00)

Asociados habiles
Familiares directos

5.6.

Programa

Webinars exclusivos para asociados habiles

En el 2024, con el fin de proporcionar beneficios especiales a los asociados habiles de la AEG
PUCP; se llevaron a cabo webinars exclusivos para asociados habiles. Estos webinars fueron
dirigidos por ponentes de alto nivel y abarcaban temas de alta demanda. Durante el afio se
realizaron 8 de estos eventos.

# de webinars

Total asistentes “

Promedio de

asistentes
Expertos 7 365 52
Emprendimiento 1 33 33
Total 8 398 50
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En el 2024, se observa un ligero incremento en la satisfaccion de los asistentes en cuanto a las
calificaciones de los ponentes y de los webinars. En el 2023, el mayor puntaje alcanzado fue
4.69; en el 2024, fue 4,88.

Para el 2024, se emplearon algunos cambios con la finalidad de profesionalizar el servicio
brindado y mejorar la experiencia del usuario (video introductorio, plantilla de presentacién que
acomparfie speech).

Calificaciones: comparativo por programa

Calificacién ponentes

Calificacion evento

a 1 2 3 a 5

B icnestar [l Expertos Sin fronteras Tu bienestar primero

5.7. Campafas de Membresia

Se realizaron Campafas de Membresia apelando principalmente al sentido de pertenencia de
la PUCP y al crecimiento profesional de nuestros egresados. También se relacioné el concepto
de las campafias con los eventos que organizamos, los cuales tienen un descuento especial en
el costo de las entradas. La finalidad fue comunicar y difundir el trabajo que esta realizando
continuamente la asociacion para la comunidad de egresados PUCP. Ademas, se hizo énfasis
continuo de los beneficios y convenios dirigidos a los intereses de los asociados en temas de
bienestar y salud, formacion continua, empleabilidad y emprendimiento.

En total fueron 8 campanas, orientadas a distintos segmentos de asociados, segulin su estatus
como asociado, el monto de deuda que poseen, generacion a la que pertenecen, entre otros.
Una parte importante del trabajo de las campafias fue dirigir e incentivar al asociado a inscribirse
al pago de Niubiz Automatico. Adicionalmente continuamos en un proceso constante de mejora
para reducir los pasos para realizar el pago y creamos nuevo contenido audiovisual que generé
un impacto positivo en nuestras redes sociales y publicaciones. A continuacion, detallaremos
las campafias ofrecidas a lo largo del afio 2024, segun el mes de ejecucion y su publico objetivo:

Campafia Publico Temporalidad

Enero — Marzo
Promocién 100, siempre Todos los asociados (extendida a Abril)
egresadosPUCP Mayo y Junio (previo al

Almuerzo Reencuentro)
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Noviembre — Diciembre

Elg;i/lsadasPUCP presentes por Todas las asociadas Febrero y Marzo
Vuelve a la PUCP: Campafia
especial previo al Almuerzo de Todos los asociados Mayo y Junio
Reencuentro

Asociados no héabiles diferenciando el monto de
Vuelve: crece, inspira'y conecta. | deuda: pequefia (15 a 120 soles), media (121 a Julio

360 soles) y alta (360 soles a +)

Asociados habiles que no estan en Niubiz

P do.
AEG Lovers rogr.ama ° o . Agosto

Asociados con deuda pequefia que asisten a

nuestros eventos.
Campafia Flash de Primavera Asociados que pagan trimestralmente. Setiembre

Egresados entre 25y 35 afios (no afiliados, .

. - . - Setiembre

asociados no habiles, asociados habiles)
Generacion PUCP Asociados de ler afio que pasan a 2do y de 2do

gque pasan a 3ero. Asociados con deuda pequefia

. - ~ ~ Octubre

y media. Egresados no afiliados (1er afio, 2do afio

y el resto)
Unete ala RED de Egresados de ler afio: 0 soles
egresadosPUCP: (Afiliacion Egresados de 2do afio: %50 Todo el afio
regular) Egresados de 3er afio en adelante: precio regular.

5.8.

Sorteos Promocionales

Los sorteos son dirigidos a asociados habiles para incentivar a que sigan bajo esa condicién y
motivar activen la Promocién 100 automatica. También hay sorteos para asociados no habiles
para motivar regularicen su membresia durante el periodo de vigencia del sorteo. Este afio hubo
nuevos sorteos ya que hicimos campanas relampago enfocadas a nichos, como fue el caso del
sorteo por el BM y en la segunda mitad del afio para emprendedores. Los premios son brindados
por las instituciones internas y externas a la PUCP, con las que la AEG PUCP mantiene
convenios y alianzas, ademas de merchandising que nos da la Libreria PUCP (Kit Quilla la
ardilla). En el afio 2024, se realizaron 06 sorteos promocionales. A continuacion, se muestra la

tabla con los premios:

Nombre sorteo Premios principales

Promocién 100:

1 de abril Siempre

egresadosPUCP

ler ganador: 01 beca completa en Confucio

2do y 3er ganador :02 entradas dobles para el CCPUCP
4to ganador: 01 sesion gratuita en TerapyGo
5to, 6to y 7mo ganador: 03 Pack Quilla la ardilla
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ler ganador: 01 microcurso en CIDE PUCP
2 de abril Siempre 2do gaqador: 01 curso especializado gle Estrategias de Inversion o de
egresadasPUCP Valoracién de Empresas en New Capital
3er ganador: 01 Kit Agenda PUCP
ler ganador: 01 beca para el curso de capacitacion en Managment
Vuelve a la PUCP:
- Campafia especial 3.0 de CIDE PUCP . )
8 de julio previo al Amuerzo de 2do ganador: 01 beca completa anual Instituto para la Calidad
Reencuentro 3er y 4to ganador: 02 entradas dobles para el CCPUCP
5to y 6to ganador: 02 Pack Quilla la ardilla.
ler ganador 01 beca CIDE PUCP
2do, 3ero y 4to ganador: 03 microcurso en CIDE PUCP
30 de Sorteo Flash de 5to ganador: 01 beca completa anual Instituto para la Calidad
setiembre Primavera 6to ganador: 01 beca completa para el ciclo inicial para el Programa
Regular en Confucio
7mo ganador: 01 Kit Quilla la Ardilla
30 de octubre Sorteo pqr gl Mes del ler ganador: 01 beca para el Full Day Emprendedor de CIQE PUCP
Emprendimiento 2do, 3ero, 4to, 5to y 6to ganador: 05 becas o Talleres en Cide PUCP
ler ganador: 01 beca completa Programa Regular en Confucio
Sorteo Crece Inspiray 2do ganador: 01 beca en New Capital
Conecta con tu 3er ganador: 01 pack de Merch PUCP
23 de enero Comunidad PUCP: 4to y 5to ganador: 02 microcurso en CIDE PUCP
Promocién 100 de Nov | 6to ganador: 01 beca de Taller de Técnicas de Teatro e Impro para
y Dic. Emprendedores en CIDE PUCP

6. POSICIONAMIENTO DE MARCA

6.1 Concepto de AEG-PUCP: Crece, Inspira 'y Conecta. Siempre
egresadosPUCP

Segun el lineamiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) uno de los principales objetivos es
“Consolidar la identidad y presencia de la Asociacién como vinculo esencial para el desarrollo
continuo de los egresados” construyendo relaciones permanentes basadas en el sentimiento
de pertenencia, presentando una oferta de valor diferenciada por generacién e incentivarlos a
ser usuarios activos

Durante el 2024, motivamos la participacion de los asociados mediante el concepto crece,
inspira y conecta, el cual es la piedra angular de nuestras campafas y mensajes para toda la
comunidad de egresadosPUCP. Abarca cada etapa de nuestra vida personal y profesional, ya
gue al estar conectados nos permite seguir creciendo en relaciones y a su vez inspirando a
colegas y futuras generaciones de egresados. Algunos ejemplos:
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e Las Campafias de Membresia potenciaron el concepto mediante mensajes emotivos como
Vuelve a la PUCP y Legado PUCP. Estas fueron relacionadas a cada evento, en especial
el Almuerzo de Reencuentro y el Corre Corazén PUCP.

e [Este afio implementamos dos nuevos programas que fortalecieron el concepto. ElI 8M (dia
internacional de la mujer) durante todo marzo, donde participaron egresadas exitosas
dando webinars y consejos sobre cdmo las mujeres pueden cumplir varios roles en
simultaneo. Otro programa fue el Mes del Emprendimiento durante todo octubre, en el
cual se brindaron charlas y talleres virtuales y presenciales donde se dieron consejos a los
egresados que cuentan con negocios y a los que quieren iniciar un emprendimiento.

e Un evento que busco inspirar y ayudar a crecer fue la Feria Laboral de Talento PUCP, la
cual reunié6 a mas de 100 egresados de generaciones jévenes en el NOS PUCP. Ahi
recibieron charlas de empresas top, asi como consejos para mejorar su CV y una toma
especial de fotos para su perfil laboral. Ademas, pudieron contactarse directamente con las
empresas y conocer sus vacantes laborales.

e El Corre Corazén PUCP motivo a la Comunidad PUCP a inspirar, mediante una carrera
gue buscaba concientizar a las personas en la donacién de érganos. Fue un espacio donde
nifos, jévenes y adultos se unieron en un dia de deporte, ayuda social, y entretenimiento
familiar, generando un sentimiento de unién entre la Comunidad PUCP y nuestra marca
AEG.

Es importante resaltar que en el 2024 se ha priorizado la diversificacion de formato y lenguaje
con el que nos dirigimos a los egresados dependiendo de cada segmento. Hemos
implementado el uso de videos en RR.SS (reels), sobre todo para las redes mas usadas por
jévenes como Instagram.

6.2 Publicacion Institucional Brujula AEG-PUCP
La revista virtual Brajula Noticias es una publicacién virtual a través de la P
plataforma Issuu con una extension promedio de 26 paginas que se BRGU{gng;Pﬁ’

envia por mailing a todos los egresados de la Universidad a finales de ,€,
i { !

cada mes. a, ! ‘«? ! l

-

La lectura promedio de la revista aumenté este afio de 4:40 minutos a , @
mas de 6, llegando algunas ediciones a los 8 minutos. Tiene una lectura 9”1&3 S
promedio mensual de casi 1000 personas. Hasta el final del 2024, hubo ‘%m

120 ediciones. Desde su lanzamiento se han realizado modificaciones e bfﬂ
dependiendo de las preferencias de los lectores, cerrando el afio con

una edicion especial que conmemoré los 35 afios de fundacién de nuestra Institucién. El afio
pasado se incorpor6 en varias ediciones de la revista material audiovisual que permitié a los
egresados profundizar en entrevistas y notas de forma mas entretenida.
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En el 2024, esta revista cont6 con las siguientes secciones:

Seccion Descripcion

En qué esta la PUCP Se presentan cuatro noticias de la PUCP y la comunidad PUCP.

Es el tema central de la revista y busca ser un tema de coyuntura. Se invité a dos
Bajo la Lupa egresados PUCP a dar su opinion especializada por cada una de ellas.

Un espacio para resaltar a los egresados PUCP més importantes, se busca
Egresado del Mes paridad entre los seleccionados y que tengan éxito en diferentes especialidades y
en diversos rubros.

Un espacio para el Egresado joven con logros extraordinarios. Celebramos
Generacion PUCP aquellos egresados con becas, premios, proyectos y reconocimientos que
fomenten el Orgullo PUCP.

Esta seccion crecid durante el 2024, mostrando a egresadosPUCP que estudian
Alumni PUCP en el ylo trabajan en el extranjero, los cuales cuentan sus experiencias y dan consejos.
Mundo Ademas, se difunde la actualidad de las Comunidades PUCP que tenemos
registradas fuera del Pera.

Se invita a un especialista egresado PUCP para discutir cinco puntos

Te lo resumo asino interesantes sobre temas de interés, suelen ser informativas o comparten

mas recomendaciones para el ptiblico como herramientas para un mejor vivir.
Egresados PUCP en Seccidn que sirve de vitrina para exponer logros y contribuciones de nuestros
prensa egresados a la sociedad.

En esta seccidn exponemos los eventos que organizamos en la Asociacion, como
Actividades AEG el Almuerzo de Reencuentro, el Homenaje a Exalumnos, el Corre Corazén
PUCP, entre otros.

6.3 Redes Sociales

A lo largo del 2024, hemos seguido ampliando nuestra presencia en redes sociales, afianzando
la marca egresados PUCP vy fortaleciendo el vinculo con nuestra comunidad. Estos espacios
contintan evolucionando como un punto de encuentro y conexién, permitiéndonos interactuar
de manera mas cercana y seguir construyendo una red sdélida y activa

Facebook: 14 788 seguidores

En Facebook, nuestra comunidad alcanz6 los 14,788 seguidores, con una distribucién de
género del 52.5% mujeres y 47.5% hombres, predominando en ambos casos el grupo de edad
de 25 a 34 afios. En cuanto a la ubicacion de nuestra audiencia, la mayoria proviene de Peru
(88.8%), seqguido por EE.UU. (3.1%) y Espafia (2%).

Visitas (# de veces que visita la pagina) 18 594 visitas

‘ Alcance (distribucién organica) ‘ 55 171 de alcance

Interacciones Totales 5 127 interacciones
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“Brujula”, “Logros de egresados”, “Almuerzo de Reencuentro”,
“Ceremonia de Homenaje”.

Publicaciones Menos Populares Publicaciones compartidas de otras unidades de la PUCP,
Do6nde Te Encuentras.

Publicaciones populares (interaccion)

Instagram: 4 378 seguidores

En Instagram, nuestra comunidad alcanzé los 4,378 seguidores, con una mayoria del 59.5%
de mujeres y un 40.5% de hombres, ambos principalmente en el rango de edad de 25 a 34
afios. La mayor parte de nuestra audiencia proviene de Perl (91.2%), seguido por Espafia'y
EE.UU., cada uno con un 1.8% de patrticipacion

‘ Visitas (# de veces que visita la pagina) ‘ 7 832 visitas

Alcance (distribucién organica) 61 340 de alcance

‘ Interacciones Totales 8 473 interacciones

“Webinar con Finanfieras”, “Visita al Campus PUCP”,
“Membresia”, “Webinar Erasmus” “Logro de egresados”.
Publicacion de Brujula (Bajo La Lupa), y contenido relacionado a

Publicaciones Menos Populares actividades de otras unidades.

Publicaciones populares

LinkedIn: 13 372 seguidores

En LinkedIn, nos destacamos con una red de 13 372 seguidores, ubicados principalmente en
Peru, seguido de Espafia. Durante el periodo analizado, obtuvimos 3,137 visualizaciones de la
pagina, 1 342 visitantes Unicos, 2 340 reacciones y un total de 335 510 impresiones. Ademas,
logramos una tasa de interaccion del 43.2% de manera organica, lo que se traduce en
aproximadamente 144,958 interacciones, incluyendo reacciones, comentarios, compartidos y
clics. Esta plataforma nos ha permitido fortalecer nuestra conexién con los egresados en un
entorno mas profesional y especializado, difundiendo contenido clave como publicaciones de
empleabilidad a través del programa "Trabajo Hay", asi como charlas y talleres liderados por
egresados destacados en diversas areas.

‘ Visitas (# de veces que visita la pagina) ‘ 1 342 visitantes Unicos

Impresiones (distribucion organica) 335 510 impresiones

Reacciones 2 340 reacciones
Tasa de interaccién 43.2% (144,958 interacciones)

YouTube: 807 seguidores

En YouTube, alcanzamos un total de 807 seguidores y registramos 5,031 visualizaciones,
con un promedio de 214.4 minutos de tiempo de reproduccion. Nuestro canal se ha
consolidado como un espacio clave para la difusién de contenido audiovisual relacionado con
las actividades de la AEG PUCP, fomentando la participacién activa de nuestros egresados.

Durante el 2024, se implemento la publicacion de shorts y videos en formato 16:9 con el objetivo
de ampliar el alcance de nuestra comunicacion y reforzar el vinculo con nuestra comunidad. En
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este contexto, una parte significativa del material difundido ha estado dedicado a los egresados
gue participaron en la revista Brujula, consolidando asi a YouTube como un canal
complementario de difusion de nuestra revista institucional.

Twitter: 2 794 seguidores

Actualmente poseemos 2,794 seguidores que siguen las noticias, eventos y actualizaciones
relevantes que compartimos. Nuestro objetivo es continuar aumentando nuestra comunidad,
asegurando que nuestro contenido llegue a mas egresados PUCP.

6.4 Espacios de difusion

e Pé&gina Web

A través de la pagina web de la AEG PUCP (aeg.pucp.edu.pe) brindamos la informacién mas
importante para la comunidad PUCP. Durante el 2024, se reconfiguré la seccion de Afiliacion
para que la Experiencia de Usuario sea mejor. Esta seccion, ahora llamada: Unete a
egresadosPUCP muestra de forma diferenciada y sencilla las opciones que tiene el egresado
para afiliarse segin su afio de egreso, y el proceso para ser nuevamente asociado habil.
Ademas de mostrar la Promocion 100 Automatica para fomentar esta forma de pago. Las
interacciones con la pagina web suelen ser, casi siempre, a través de los mailings informativos
gue enviamos, asi como por la revista Brajula y por nuestras RR.SS. Ademas, es facilmente
localizable en el buscador de Google.

Al final del 2024, la pagina web de la AEG recibi6 alrededor de 140 000, con mas de 58 mil
usuarios y un tiempo de visita aproximado es de 2 minutos El 80% de visitas a la pagina son
provenientes de Perd, luego se posiciona EEUU con 6,77% y México con 2,42%. La seccion
mas visitada fue Unete a egresadosPUCP, asi como la seccion de beneficios y eventos como
el Corre PUCP y el Almuerzo de Reencuentro. Otra seccibn muy visitada es la de
Publicaciones, donde los usuarios pueden ver las ediciones de Brujula.

Se retomo la seccion “Tu opinidn importa”, donde ponemos resefias de las publicaciones
de egresados y nos comparten algunos articulos de opinién, previa evaluacion.

e Emailing AEG-PUCP:

Junto con la ayuda del Programa Contacto Alumni y las bases de datos que nos proporciona,
la forma mas directa y efectiva de comunicarnos con el egresado es el mailing ya que nos
permite seleccionar al publico objetivo al que deseamos dirigirnos. Actualmente se ha
comprobado que las comunicaciones via mailing son las formas mas directas para
comunicarnos con los egresados PUCP para lograr: pagos de membresia, inscripciones a
eventos y afiliaciones.

Los correos que enviamos estan divididos principalmente en dos emisores: Asociacion de
Egresados y Graduados (asocegre@pucp.pe) y Contacto Alumni (contactoalumni@pucp.pe).
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Estas segmentaciones sirven para dar una comunicacién mas precisa y efectiva segun el
publico objetivo y para no saturar los correos de nuestros egresados con comunicaciones de la
asociacion o los servicios que brindamos. Para optimizar el proceso de segmentacion de las
bases se implement6 un formulario para el uso de las necesidades de la oficina y para otras
unidades de la PUCP que permitiera un seguimiento mas optimo transversal para todas areas
y poder medir el nimero de correos, ejecutar las bases, marcar el envio y el cobro del servicio.

7. MEJORA CONTINUA DE PROCESOS

La gestién de resultados usando la tecnologia actual genera eficiencia en el trabajo interno que
se ve reflejado en la mayor velocidad de accién en todos los procesos de cara al egresado; por
ello, en el afilo 2024, se siguen gestionando mejoras e implementaciones en los siguientes
puntos:

7.1 Gestion de Informacion del Asociado

La informacién de todos los asociados se realiza con el apoyo de la Universidad y se almacena
en sistemas proporcionados por ella como: Campus Virtual PUCP (CVPUCP) y el CRM PUCP
Siebel On Demand de Oracle. La informacién parte desde el registro de los nuevos afiliados en
el CVPUCP donde se almacena la informaciéon personal del asociado ademas de todas sus
transacciones de membresia, se han realizado mejoras en los reportes de membresia y acceso
a la informacién, lo cual ayuda a brindar rapida atencion ante consultas sobre estados de
membresia de asociados

Actualizada
CRM + BI (basica)
- Proceso ETL —
h’i Qlik Sense Ao 000 00
Ley de Proteccién de Datos it L)

Dashboards
Estratégicos y Control

Gobierno de Datos

Toda la informacion de asociados pasa por el centro de vinculacion del PCA, que colabora con
la oficina de la AEG-PUCP con la actualizacién y validacion de datos de los nuevos y antiguos
asociados.

Toda esta informacién es administrada en el CRM PUCP es una herramienta donde se

almacena y relaciona la informacién personal, laboral, académica e intereses de todos los
asociados y egresados con el objetivo de analizar sus caracteristicas y tendencias.
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A través de esta plataforma se gestionan los reportes y bases de datos que se utilizan para las
campafas de servicios y beneficios de la AEG PUCP; ademas es de utilidad para las distintas
unidades PUCP que desean compartir informacion de interés para egresados PUCP
cumplimiento el protocolo de la Ley de proteccion de datos.

Esta informacion de asociados y egresados es migrada a la plataforma de Qlik Sense para
realizar la analitica de datos que se detalla en la siguiente seccién

7.2 Analitica de Datos de Asociados

El uso de herramientas informaticas en la asociaciéon es importante porque nos permiten
conocer a nhuestros asociados cada vez mas de forma agil y practica, lo que permite a las areas
de la asociacion tomar decisiones en momentos adecuados.

En el afio 2024 se implementaron 03 dashboards y se actualizaron otros 2 para el seguimiento

y control de actividades con egresados:

Seguimiento de llamadas: Esta herramienta permite llevar un registro detallado de las
comunicaciones, facilitando el andlisis continuo de los avances y la gestion de membresia con

algun retraso en sus cuotas

Seguimiento de Llamadas en Secretaria :

Base total de trabajo

19,937

Tipo de Base Nombre de la base Fecha de Asignacién de Base

Nombre de responsable de contacto Contactos realizados por dia
28k

wmlma ~
MARITZA| 94

SINASIGNAR 17128

21278

e 20060 42800 62.000 160,000

Cantided de Egresados

CON Intentos Contactos

2,890

1702k

< >

Estados de Contacto

SIN Intentos de Contacto

15,563

Estados de contactes
28k

CONTESTO

NO CONTES...
15k

NO CONTACTA...

Estados lamada

Egresados y comunidades en el extranjero: se realiz6 una mejora permite incorporar
informacion clave que antes no se visualizaba, facilitando ahora la consulta de datos como el
namero de inscritos por actividad, los tipos de programas, la cantidad de actividades por
programa, asi como sus respectivos asistentes e inscritos.
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Red de Egresados Voluntarios: mejora en el seguimiento de los programas y actividades

destacando la participacion cruzada.

Visita de Egresados al Campus PUCP: ofrece un andlisis detallado de las visitas realizadas
por los egresados al campus PUCP dentro del plan de visitas guiadas en trabajo conjunto con

la Direccion de Comunicacion Interna PUCP.

Visita de Egresados al Campus PUCP

CIENCIAS CON... INGENIERIA _ «

Tipo Visita Facultad Afioy Ciclo de Egreso PREGRADO

Construccion LETRAS Y CIEN..
ESCUELADE

sl

\

EDUCACL.
CIENCIAS...
DERECHO

eados ot CIENCIAS CONT

o stllhiksl.

< >
Cantidad Egresados
139 VER VISITA EGRESADOS PUCP
Contactados alguna vez Tipo Visita Facultad Facultad en pregrado Posgrado y Seq Especialidad
130 DIRECTIVOS CL’L EDUCACION
= c ESCU..
Promedio de Edad ESCUELA... DERECHO CIENCIAS E TN,
1000%
50 i
Asistib a Visita CIEN..  gspecialidad Pregrado Especialidad Posgrado
o N -en s ‘I

N DE

ENSENANZADE

Afioy Ciclo de Egreso POSGRADO

Redes sociales: este afio esta orientado al monitoreo especifico de las redes sociales,
facilitando el andlisis detallado de las tematicas trabajadas, las cuales fueron estructuradas a
partir de 2024. Este dashboard permite aplicar filtros personalizados para acceder a métricas

relevantes de manera agil y visual.

Consolidado Redes Sociales

#Total de Publicaciones Alcance Tota Impresiones Total Interacciones Total

Actualizar

1.3k 951,549 776.8k 33,828

. . b

Fed Socinl Fecha de Publicaciin # de Publicacién por Redes 5 de Mensajes por Redes. Aleance de Redes Sociales TOTAL
.

- s

—

il

Reacciones Total

29,561

#Publicaciones por Red Social (1) Mensajes de Redes

Fed
Social

Facsboak

i e Publica ..

aciin del

n

i, mn

Impresiones de Redes Sociales TOTAL

7.3 Sistema de pago de membresia

Desde el 2020, se vienen adaptando canales virtuales de pago que faciliten y den seguridad al
pago de los asociados: pago online con tarjeta de crédito/débito (Niubiz Link), transferencia

bancaria y promocién 100 Automatica (Niubiz Programado).

36



AAEG
PUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
Laluz sigue brillando...

En el 2024, se siguié desarrollando los procesos en la plataforma de pago virtual Niubiz,
permitiendo que la Promocién 100 Automatica se pueda ejecutar (recibir solicitudes) no solo en
los periodos de la promocion (diciembre - marzo) sino en cualquier mes del afio.

La importancia de continuar desarrollando estos procesos radica en que permiten a los
asociados gestionar su membresia de manera integral en un solo procedimiento, asegurando
asi su permanencia como asociados habiles cada afio.

Este afio 2024 el namero de cotizantes por los canales virtuales sigue creciendo en
comparacion a los canales tradicionales de pago ventanilla. Esto se evidencia en el andlisis

presentado en la seccién del Estado Actual de los Asociados, donde se observa una clara
preferencia por medios de pago virtuales, como Niubiz Link.

8. INSTITUCIONAL AEG - PUCP
8.1. Elecciones de Consejo Directivo

ElI 07 de marzo del 2024 se realizaron las elecciones para el nuevo Consejo Directivo y la Junta
Calificadora de Asociados para el periodo 2024 al 2026, habiendo quedado constituida de la
siguiente manera:

Consejo Directivo 2024 - 2026

Victor Gobitz Colchado

Miguel Bueno Olazabal Jacqueline Maria Chappuis Leonidas Arteaga Valencia Brigitt Bencich Aguilar

Junta Calificadora 2024- 2026
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Gonzalo Diaz Pro Sheyla Blumen Cecilia Ames Tineo
PRESIDENTE MIE 0

De acuerdo al articulo 18° del Estatuto de la Asociacion también integran el Consejo Directivo
con derecho a voz:

a) Dos representantes de la Pontificia Universidad Catdlica del Pera
b) EIl dltimo Presidente del Consejo Directivo de la AEG — PUCP.

Acompafian al Consejo Directivo actual, los sefiores:

¢ Maria Antonieta, Delgado Menendez de Pejnovic como Representante PUCP
e Xavier Max, Brioso Lescano como Representante PUCP
e Carlos Alarco Proafio, Past President de la AEG-PUCP

Finalmente, el Consejo Directivo por acuerdo unanime puede invitar a sus sesiones con
derecho a voz a aquellas personas vinculadas con la Asociacion y con la Pontificia Universidad
Catolica del Perd. En ese sentido, durante este periodo, nos acompafia la sefiora Mirtha
Zamudio Rodriguez (Past President 2020-2022) y el sefior Orazio Parodi en representacion de
CENTRUM PUCP.

8.2. Asamblea General Ordinaria No Presencial 2022

De acuerdo a lo establecido en el estatuto, cada afio se realiza la Asamblea General Ordinaria
de Asociados con el objetivo de aprobar la Memoria Institucional del afio 2024 y la aprobacién
de los estados financieros del ejercicio econémico 2024 debidamente auditados. Ademas, se
realizé la juramentacion del Nuevo Consejo Directivo y Junta Calificadora de Asociados.

Se realizé el 2 de abril de en un formato hibrido, permitiendo la participacion tanto presencial
como virtual a través de Zoom. De los 80 egresados inscritos, asistieron 50 personas,
representando un 63% de participacidn, con 32 asistentes presenciales (64%) y 18 virtuales
(36%). La mayoria de los participantes pertenecian a las facultades de Derecho y Ciencias e
Ingenieria, con un promedio de edad de 57 afios.
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8.3. Ceremonia de Homenaje al RP Jorge Dintilhac SS.CC

La ceremonia de Homenaje al RP Jorge
Dintilhac SS.CC. tiene como objetivo
recordar y valorar el legado que dejo el RP
Jorge Dintilhac, fundador de nuestra
Universidad. El evento cont6 con la
presencia de altas autoridades de la
PUCP, incluyendo al rector Carlos
Garatea, la vicerrectora académica
Cristina del Mastro y el vicerrector
administrativo Domingo Gonzaélez.

Asimismo, participaron miembros del Consejo Directivo, encabezados por su presidente Victor
Gobitz, junto con Jacinta Hamann de Vivero, Brigitt Bencich Aguilar, Carlos Alarco y Arturo
Ledesma Ledesma. Se realiz6 en formato presencial, privado y dinAmico, el homenaje permitid
reflexionar sobre la importancia de la visién y el compromiso del RP Dintilhac en la formacién
académica y humanista de generaciones de estudiantes.

8.4. Ceremonia de Ex Alumnos Distinguidos

Ceremonia de Homenaje a Ex Alumnos Distinguidos PUCP, ceremonia que reconoce la
trayectoria profesional de los mas destacados egresados de nuestra universidad, y su aporte a
la sociedad y a la disciplina en la que se desempefian y se realiz6 el lunes 20 de noviembre en
su vigésima quinta edicion.
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En esta oportunidad, se reconocio la trayectoria de la magister Socorro Heysen Zegarra, de la
especialidad de Economia; el magister Ernesto Valle Velarde, de la especialidad de Ingenieria
Civil; el magister Javier de Belalnde Lépez de Romafa, de la especialidad de Derecho y la
magister Mirella Carbone Dagnino, de la especialidad de Artes Escénicas.

Ceremonia de Homenaje a

K walumnos Distinguides

La ceremonia reunié a 207 asistentes entre ellos representantes del Consejo Directivo,
docentes y miembros de la Red de Egresados Voluntarios. Este encuentro reafirmé el
compromiso de la universidad con sus egresados, celebrando sus logros y contribuciones a la
sociedad.

8.5. Coctel 35 anos

La Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP celebro su 35° aniversario con un coctel
especial que celebré6 mas de tres décadas de trabajo y compromiso con la comunidad
universitaria. Su principal objetivo es reconocer la labor de la AEG PUCP, resaltar el papel de
egresados comprometidos y autoridades universitarias en el fortalecimiento del prestigio de la
PUCP, y reunir a la comunidad en torno al legado y la continuidad de esta institucion.
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El evento reuni6 entre 100 y 120 invitados, entre ellos miembros del Consejo Directivo, rectores
histéricos, directores, exalumnos distinguidos y representantes de la comunidad Alumni PUCP.
Se realiz6 el 10 de diciembre y contemplo un recorrido por los hitos de la AEG, la participacion
del Presidente de la AEG PUCP, un reconocimiento a egresados destacados de la Red de
Egresados Voluntarios y culminé con el saludo del Rector de la universidad.

8.6. Seguimiento de Préstamos Académicos

Desde el afio 2021, se inicié un plan de seguimiento personalizado y bajo la meta principal de
recuperar el 25% de la deuda al 2024, cuyo cuadro a continuacion refleja:

Situacion del 2024:
Adeudado: Prestatarios que tienen cuotas vencidas.
Gracia: Prestatarios que aun no inician su cronograma de pago

Estado %
Adeudado 5 0 26%
Gracia 2 3912.00 74%
Total Deuda 7 3908.93 100%

Deuda Castigada:
En total son 7 asociados. 2 de ellos mantenian dos préstamos con la Asociacion.

Estado | | %
Adeudado 7 3,330 100%
Total Deuda 7 3,330 100%
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Para ello, se implementaron las siguientes acciones:
v Revision del estado de membresia de cada prestatario.

v Mantener un mejor control de pagos
v Actualizacion de estado de membresia, llamadas y correos de recordatorio de pago.

Todo este esfuerzo llevd a los siguientes resultados:

v Alafecha, se cuenta con la misma cantidad de asociados habiles y no habiles que el
afio anterior.

v Se logré recaudar S/. 578.93 soles, un 17% de la recuperacién de deuda sobre
la meta establecida.

v 01 prestatario han cancelado su deuda en el mes de Julio 2024.

A continuacioén, se muestra un resumen del estado de los préstamos en el 2024.

Deuda/prestamos Cantidad
Deuda 2024 3908.93
Recaudo el 2024 578.93
Deuda al 2025 3330.00
MNiamero de préstamos cancelados el 2023 1

8.7. Equipo de trabajo de la AEG-PUCP

El equipo de la Oficina Ejecutiva de la Asociacion de Egresados y Graduados es el encargado
de ejecutar las actividades aprobadas por el Consejo Directivo. Y esta conformado por la
Administradora de la Asociacién, un Coordinador de Oficina y los Coordinadores de las areas
de Comunicaciones, Gestién y Relaciones Institucionales, Actividades con Egresados y
Planeamiento y Procesos.

Cabe resaltar que el personal contratado por la Asociacidon esta identificado con el color

anaranjado y que, adicionalmente, se cuenta con dos asesores externos en las areas contable
y legal.
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ORGANIGRAMA OFICINA EJECUTIVA AEG

LOCADORES

R ———
Consultor AEG Contabi dm
Juan Poblete -
Contador, ADMINISTRACION
Economia
Solange Hernandez

Mag. Direccién Estrategia y Liderazgo

PLANEAMIENTO Y PROCESOS
Roger Bustamante
Ing. Informatica Master

Bl

PCA Y SERVICIOS A UNIDADES PUCP

Elizabeth Banda
Gestion y Alta Direccion

F PUCP SSE g

Anaiss Poma

o — —

Practicante de Procesos

Canzals Meridoza 06 Practicantes de Vinculacién

ACTIVIDADES CON
EGRESADOS
Andrea Takasawa
——————— Lic. Gestién y Alta Direccién
Consultora Creador de
C ido RRSS

GESTION Y RELACIONES
INSTITUCIONALES

Emely Mendoza
Lic. Gestién y Alta Direccién

COMUNICACIONES Y
MARKETIN

Christian Castillo
Lic. Publicidad Master Innovacién

Fiorelly Sovero

Practicante Audiovisual Practicante de Prensa Practicante de Disefio
Jenifeer Hernandez Sara Calle Ana Lucia Huamancayo

Practicante de
dades con Egresados
Angel Barbaran
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Estimados Asociados:

Al cumplir con el mandato estatutario de presentar la Memoria Anual, deseo expresar mi
agradecimiento a todos los Asociados que han prestado sus valiosos aportes para poder exhibir
el conjunto de acciones descritas en el presente discurso y a todos los que han colaborado a
través de la Oficina Ejecutiva de la Asociacion para el mejor resultado de nuestros objetivos.

Especial mencion merece el Consejo Directivo y la Junta Calificadora de Asociados que
acompafian este mandato, por su puntal y responsable dedicacion a las tareas propias de la
Asociacion; asimismo es necesario destacar la participaciéon de los Representantes de la
Universidad en el Consejo Directivo.

Igualmente deseo expresar mi agradecimiento a todas las personas que han contribuido a que
la Asociacién mantenga hoy la representatividad que merece. Ademas, manifestar nuestro
permanente compromiso y dedicacion por el crecimiento de la Asociacion de Egresados y
Graduados, y por los servicios solidarios que estan en capacidad y en disposicion de brindar a
todos los asociados.

Esta es a la fecha, sefiores, la Memoria de la Gestion realizada en el afio 2024, la cual pongo
a consideracion de la Asamblea General de Asociados para su aprobacion.

Muchas gracias.

Victor Gobitz Colchado
Presidente Consejo Directivo
Periodo 2024 — 2026

Lima, 18 de Marzo de 2024
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Resumen Informe 2024: Revision financiera de la
Asociacion de Egresados y Graduados de la PUCP

El informe ha sido elaborado por la Oficina de Contraloria de la PUCP para el uso interno y
exclusivo de la AEG y la Universidad. El informe abarca la revision del periodo enero a
diciembre 2024 y la presentacion del comparativo con el periodo anterior. Se realizé sobre la
base de: i) los estados financieros proporcionados por la AEG-PUCP correspondientes al
periodo 2024 vy ii) los reportes de ejecucion presupuestal de la AEG-PUCP, extraidos del
Sistema Centuria.

Estados Financieros presentados

La AEG-PUCP ha presentado los siguientes Estados Financieros al 2023:
Estado de Situacion Financiera

Estado de Resultados Integrales

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Estado de Flujo de Efectivo

La Direccion Ejecutiva es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos
estados financieros de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados en
el Perd, y del control interno que la Direccién Ejecutiva determina que es necesario, para
permitir la preparacion de estados financieros, que estén libres de errores materiales ya sea
por fraude o error. Posteriormente seran aprobados en la Asamblea General de Asociados
cuando estos sean presentados y discutidos por la misma.
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ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTTIVOS FPASIVOS ¥ FATRIMONIO NETO
2024 2023 2024 2023
s/ s/ 5/ 5/

ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 508.931 502,268 Remuneraciones Por Pagar CTS-VAC ]
Cuentas por cobrar comerciales o 135  Tributos por pagar 1.923 2,046
Cuentas por cobrar diversas 3.330 17.466 Cuentas por Fagar Comerciales 142
Existencia o 0  Otras Cuentas por Pagar 100 18.246
TOTAL DE _ACTIVOS CORRIENTES 512,261 520.569 TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES 2023 20.434

TOTAL DE PASIVOS 2,023 20.434%
INMUEBLES. MAQUINARIAY EQUIFO, 1.856 1.856
Menos, depreciacion acumulada o o] PATRIMONIO NETO

1.856 1.856 Capital 1200 1,200

Resultados acumulados 549 184 536,657

Resultados del gjercicio 4,569 12526
Otras cuentas pagadas poranticipado o] 142
Otros activos 42.859 48.250

TOTAL PATRIMONIO NETO 554.953 550.384
TOTAL DE ACTIVOS 556.976 570,817 TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 556.976 570.817

egresadosPUCP




ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

2024 2023
5/. 5/.

Ingresos netos
Membresia de socios 263,825 227,357

Total ingresos 263,825 227.357
Costos operativos:
Gastos administrativos y de vertas 282714 242,732
RESULTADC DE OPERACION -18.889 -15.375
Otros ingresos y gastos:
Cargas financieras
Ingresos financieros
Otros Ingresos 62
Otros Ingresos | Donaciones)

tros Egresos (Donadiones) - 130
Otros Egresos -
Fluctuacion de Valor 23.396 27971
REMAMNEMNTE(|DEFICIT) NETO DEL EJERCICIO 4.569 12526
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Laluz sigue brillando...

egresadosPUCP

ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS
DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Resultados Total
Capital Acumulados Patrimonio
5/. S/ 5/.
Saldos al 31 de didembre del 2022 1.200 536,657 537.857
Otros incrementos o disminuciones
Remanente neto delano 12,526 12,526
Saldos al 31 de dicdembre del 2023 1.200 549,184 550 384
Otros incrementos o disminuciones
Remanente neto delano 4,569 4,559
Saldos al 31 de didembre del 2024 1,200 553.753 554.953
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ASOCIACION DE EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA PUCP
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

2023

2024
S/

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operadon

Cobranza Asodados 245,814
Cobranza Por Présamo de Servido

Otros Cobros en Efecivo Relativos a la actividad 809
Pagosa Proveedores {108,000)
Pagosde Remuneradones y Beneficios Sociales {144,428)
Pagosde Tributos {11,690)

Ajuste de cobro de efectivo relativos a la actividad
Efectivo [neto) Provisto Para las Actividades
de Operacion [17,495])

5/

227,282

22,279
{90,560}
[138,986)
(7,622}

12,393

Flujosde Efectivo de las Actividades de Inversion
comprasde Activos
Local en Cesion

27,901

Interses depositos a Plazo 23,458
Efectivo (neto) Provisio Para las Actividades
de Inversion 23,458

27,901

Flujos de Efectvo de las Actvidades de
Finandamiento -

Efectivo (neto) Provisto Para las Actividades
de Financiamiento -

40,294
462,674

Aument Meto de Efectvo 5,963
Saldo del Efectivo al Comienzo del Ano 502,968
Saldo Al final del Ano 508,931

502,968




